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Szanowni Panstwo,

Rok 2023 uptynat pod znakiem niepewnosci spowodowa-
nej wojng w Ukrainie i niepewnymi perspektywami, jezeli
chodzi o rozwdj globalnej gospodarki. W Polsce zylismy
oczywiscie wyborami parlamentarnymi i toczaca sie in-
tensywna kampania wyborcza. Wysoka frekwencja i duza
mobilizacja, szczegdlnie mtodych wyborcdéw, byty niezwykle
pozytywnym zaskoczeniem, co dobrze swiadczy o naszym

spoteczenstwie.

Dla Emitel rok 2023 byt czasem intensywnej pracy, kon-
tynuacji strategicznych projektow, ktére wspieraty rozwaoj
firmy i budowe wartosci dla akcjonariuszy. Nie zapomi-
nalismy jednak o zaangazowaniu spotecznym, ktore jest
elementem naszego biznesowego DNA, a takze waznym
priorytetem w strategii naszego wiasciciela — Cordiant
Digital. Nadal dgzymy do tych samych celéw — chcemy
pomagac w walce z wykluczeniami, wyréwnywac szanse

i wspierac rozwdj otwartego na réznorodnosé spoteczen-
stwa obywatelskiego. Z duma chciatbym przedstawic¢ Pan-

stwu nasze najwazniejsze dziatania w tym zakresie.

W ubiegtym roku ponownie zaangazowalismy sie we
wsparcie ,Zwolnionych z Teorii”. Rozumiemy jak wazne

w dzisiejszych czasach jest uzupetnianie edukacji szkolnej
o umiejetnosci praktyczne. Realizacja projektéw spotecz-
nych pomaga rozwija¢ kompetencje pracy zespotowej,
myslenia ,out-of-the-box”, ktére beda bardzo cenne w przy-
sztej pracy i w dorostym zyciu. Dzieki naszemu wsparciu,
mtodzi ludzie ucza sie empatii i zyskuja poczucie spraw-
stwa, ¢wicza kreatywnosc¢, ucza sie, jak powinna wygladac
skuteczna komunikacja czy rozwigzywanie problemaow.

Od kilku lat wspieramy kobiecy futbol w Polsce, a w ubie-
gtym roku mielismy wiele powoddéw do radosci i dumy
dzieki sukcesom sportowym wspieranej przez nas druzy-
ny Diamenty Warszawa. Kolejny rok wspdtpracowalismy
takze z warszawska Legig, kontynuujac nasza dziatalnosg,

SPOLECZENSTWO

ktora obejmowata opieke nad sekcja szermierki na woz-
kach, ktéra przygotowuje przysztych paraolimpijczykéw do
rywalizacji na igrzyskach w Paryzu. W ramach wolontariatu
pracowniczego, wzieliSmy udziat w corocznej akcji #Wszy-
scyDoWioset organizowanej przez Fundacje Legii, poma-
gajac zbierac¢ srodki na finansowanie Telefonu Zaufania dla
Dzieci i Mtodziezy. Udziat w takich wydarzeniach nie tylko
przyczynia sie do realizacji celéw spotecznych i charytatyw-

nych, ale rowniez integruje naszych pracownikow.

Troska o srodowisko naturalne i przeciwdziatanie zmianom
klimatu stanowi jeden z wazniejszych celéw Emitel. Dazy-
my do ciggtego redukowania negatywnego wptywu naszej
dziatalnosci na srodowisko miedzy innymi poprzez inwe-
stycje w energie odnawialna. Budujac instalacje fotowolta-
iczne na naszych obiektach, eliminujemy z atmosfery kilka
tysiecy ton CO; rocznie. Taka ilos¢ odpowiada absorpcji
dwutlenku wegla przez ponad 182 tysigce dorostych drzew.
Od 2020 roku wspieramy odbudowe populacji sokotow
wedrownych, ktére zatozyty gniazdo na naszym obiekcie
w Dobrej Nowogardzkiej. Wykluto sie juz tam 7 sokotow,

a poniewaz trwa wiasnie sezon legowy, zauwazylismy takze
cztery jaja. Codzienne zycie dorostych sokotow i ich potom-
stwa mozna obserwowac na zywo na stronie internetowej
Fundacji ,Sokot", z ktdrg wspdtpracujemy.

Tradycyjnie tez od kilku lat angazujemy sie w obchody
Swiatowego Dnia Pszczét. W ramach tego zaangazowania,
objelismy mecenatem ul potozony w pasiece w Puszczy
ltzeckiej, w wojewddztwie swietokrzyskim. W 2024 roku
planujemy rozszerzy¢ nasza dziatalnos¢ w zakresie ochrony
pszczot, kontynuujac nasza misje wspierania zdrowia i do-
brostanu tych pozytecznych owaddw.

Dazenie do zapewnienia atrakcyjnych warunkéw pra-
cy i prommowanie réznorodnosci w miejscu zatrudnienia
s3 kluczowymi elementami naszej strategii. Budowanie
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poczucia wspodlnoty i przynaleznosci to podstawa naszej

|n

kultury organizacyjnej. ,Inkluzywny Emitel” — to nasze
credo — jesteSmy miejscem, gdzie mtodosc spotyka sie

z doswiadczeniem. Jestesmy dumni z faktu, ze po raz ko-
lejny zostaliSmy wyrdéznieni tytutem Top Employer Polska,
a nasze praktyki HR zostaty wyrdznione w raporcie Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. Potwierdza to nasze zobowig-
zanie do utrzymywania najwyzszych standarddéw w zakre-

sie zarzadzania kapitatem ludzkim.

Niniejszy raport ESG jest odzwierciedleniem naszego zaan-
gazowania w budowanie zréwnowazonej przysztosci oraz
naszej determinacji w dazeniu do osiggania coraz wyzszych
standarddéw w obszarze ochrony srodowiska, spotecznej

odpowiedzialnosci i fadu korporacyjnego.

Zachecam do zapoznania sie ze szczegétami naszych
dziatan w roku 2023.

Z powazaniem,

Andrzej Koztowski

Prezes Zarzadu Emitel
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Broadcasting. Najwyzsza jakosc
ustug. Bogate doswiadczenie.

Od ponad 50 lat zarzadzamy infrastruktura wysokoscio-
wa W Polsce. Dysponujemy portfelem 700 wiez, z czego
65 nowych zostato pozyskanych w 2023 roku. Naszym
celem jest poszerzanie zakresu oferowanych ustug,
zwtaszcza dla dynamicznie rozwijajacych sie inteligent-
nych miast, bazujac na potencjale Internetu Rzeczy (IoT).
Wiaczamy sie w budowe nowoczesnych infrastruktur 5G.
Kontynuujemy rozwdj naszych ustug, w tym IPTV, VOD,
CDN, gwarantujac najwyzszg ich jakos¢. Intensywnie
rozwijamy technologie HbbTV.

W listopadzie 2022 roku rozpoczat sie nowy
rozdziat dla Emitel S.A. - naszym giéwnym
akcjonariuszem zostata spétka Cordiant
Digital Infrastructure Limited.

W Polsce juz

kilka miliondw uzytkownikow
korzysta z technologii HbbTV,

czyli hybrydowej telewizji, taczacej
broadcast i internet.

Cordiant Digital
Infrastructure Ltd

Biura Cordiant Digital Infrastructure Ltd
Nna swiecie
MONTREAL
LUKSEMBURG

LONDYN

SAO PAULO
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Emitel to ...

=

Najwazniejszy operator naziemnej
infrastruktury radiowo-telewizyjnej
w Polsce oraz gtéwny dostawca infra-
struktury telekomunikacyjnej

H2

Top Employer w 2023 w Polsce

=

»Najlepszy Partner w Biznesie” w kate-
gorii Smart City przyznawanej przez
miesiecznik Home&Market
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Nagrody 2023

ESG jest integralnym elementem
strategii biznesowej Emitel. Doce-
nienie naszych dziatan to powéd do
dumy oraz motywacja do dalszej

pracy.

ranking
odpowiedzialnych
firm
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Rada Miasta
Krakowa

Kozminski Business Hub XVII edycja Rankin-
gu Odpowiedzialnych Firm 2023

2. miejsce w branzy ,Telekomuni-
kacja, technologia, media i rozryw-
ka”, 12. miejsce w Rankingu

Ranking Odpowiedzialnych Firm to renomowane zesta-
wienie najwiekszych spotek w Polsce, ocenianych pod
katem jakosci odpowiedzialnego zarzadzania zgodnie

z wytycznymi ESG. Partnerami ROF 2023 jest Forum
Odpowiedzialnego Biznesu oraz Dziennik Gazeta Prawna,

natomiast partnerem merytorycznym Deloitte.

MAGAZYN EKONOMICINY

Home&Market

Top Employer Institute
Top Employer Polska 2023

Tytut Top Employer przyznawany jest wytacznie organi-
zacjom, ktérych polityka personalna spetnia najwyzsze
miedzynarodowe standardy. Ocenie podlegaja praktyki
w obszarach zarzadzania zasobami ludzkimi: strategia

HR, sSrodowisko pracy, pozyskiwanie talentéw, szkolenia

i rozwoj, well-being, réznorodnosc¢ i integracja.

SREBRNY LISTEK CSR POLITYKI

Rada Miasta Krakowa
Most do Przysztosci

Wyréznienie przyznawane firmom i przedsiebiorcom,
ktorzy aktywnie wspierajg edukacje ucznidéw z krakow-
skich szkdt zawodowych i technicznych, tym samym
przyczyniaja sie do wyréwnywania szans edukacyjnych
oraz budowania przysztosci lokalnej gospodarki.

(ggrowm

ODPOWIEDZIALNEGO
BIZNESU

Miesiecznik Home&Market
Najlepszy Partner w Biznesie
w kategorii Smart City

Celem tego wyrdznienia jest uhonorowanie firm i ma-
rek, ktére zdobyty najwieksze zaufanie wsrdd partneréw
biznesowych w minionym roku, posiadaja innowacyjna
oferte i skutecznie wspierajg rozwdj gospodarczy. Uzna-
nie zdobyty nasze rozwiazania z zakresu Smart City dla
samorzadow i spotek miejskich.

Tygodnik ,,Polityka”, Deloitte, Forum Odpo-
wiedzialnego Biznesu

- Srebrny Listek CSR POLITYKI
- Wyrdznienie za projekty
Smart City

Listki CSR POLITYKI to prestizowe wyrdznienie przyzna-
wane liderom odpowiedzialnego i zrébwnowazonego
rozwoju. Docenione zostaty rowniez, w ramach dobrych

praktyk, projekty firmy z zakresu Smart City.

Forum Odpowiedzialnego Biznesu

10 dobrych praktyk Emitel opubli-
kowanych w XX| edycja Raportu
,Odpowiedzialny biznes w Polsce.
Dobre praktyki”

To najwiekszy przeglad inicjatyw i kluczowych trenddéw
z zakresu CSR i ESG CSR w Polsce, ktéry stanowi réwniez
podsumowanie najwazniejszych wydarzen z obszaru

odpowiedzialnosci biznesu..
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ESG w dziataniu
Polityka ESG w Emitel

Nasze podejscie do zarzadzania w aspektach srodowisko-
wych, spotecznych i korporacyjnych okresla Polityka ESG
(ang. Environment, Society, Governance) przyjeta na lata
2021-2025. Wsrdd najwazniejszych priorytetdw znajdu-

ja sie dbatos¢ o krajobraz, bioréznorodnosc i ochrona
siedlisk, poprawa efektywnosci energetycznej, minimali-
zacja wplywu na otoczenie, zrownowazona gospodarka

odpadami oraz relacje miedzyludzkie.

Wiascicielem Emitel S.A. jest Cordiant
Digital Ltd

Celem Cordiant Digital Ltd jest inicjowanie i wspieranie
dziatan, ktore umozliwig przedsiebiorstwom i gospodar-
stwom domowym wykorzystanie petnego potencjatu, jaki
oferuje gospodarka cyfrowa. Ksztattowanie powigzan go-
spodarki cyfrowej z funkcjonowaniem gospodarstwa oraz
rozwojem przedsiebiorstw jest kluczowym elementem
strategii budowania kapitatu ludzkiego oraz efektywne-

go, konkurencyjnego i innowacyjnego modelu biznesu.

W kontekscie zmniejszania sladu weglowego spoteczen-
stwa, priorytetem Cordiant jest poprawa komunikacji na
rzecz zrownowazenia podrozy oraz redukcji zanieczysz-
czen generowanych przez transport.

| Cordiant

Wiecej o podejsciu Cordiant do ESG:
www.cordiantdigitaltrust.com/esg-impact/
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Jako zarzgdcy inwestycji w ramach CDIL,
Cordiant Capital pragniemy zaznaczyc¢
doskonate inicjatywy podjete przez Emi-
tel w roku 2023 oraz jego przywodztwo

w obszarach zrownowazonego rozwoju,
ochrony srodowiska, spotecznej odpo-
wiedzialnosci oraz zarzqgdzania korpo-
racyjnego. Nasza strategia inwestycyjna
opiera sie na aktywnym podejsciu do
inwestycji, stgd dgzymy do wspodtpra-
cy z odpowiedzialnymi partnerami, co
pozwala osiggac wyzsze stopy zwrotu
przy jednoczesnym wspieraniu dziatan
korzystnych dla wszystkich interesariuszy.
Emitel okazat sie byc idealnym partne-

rem w tej kwestii.

Opierajgc sie na naszym doswiadcze-
niu i wiedzy sektorowej, wspotpracuje-
my z naszymi portfelowymi spotkami,
skupiajgc sie na wspieraniu ich wzrostu
i rozwoju, zwtaszcza w obszarach ESG

I wptywu przedsiebiorstw. Jestesmy pod
wrazeniem wysokich kompetencji kadry
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zarzqdzajgcej Emitel oraz zaangazowania
Jej specjalistow, ktore wyraza sie w ich podej-
sciu opartym na idei odpowiedzialnego pro-
wadzenia dziatalnosci. Razem z nimi udato
sie opracowac i wdrozyc¢ dziatania oparte na
wspotpracy i doskonatej dynamice.

Infrastruktura cyfrowa jest niezwykle istot-
nym sektorem z wielu powodow, a jednym
Z nich jest fakt, ze przeszto trzy czwarte
celow zrownowazonego rozwoju ONZ zale-
zy od jej funkcjonowania. Produkty i zasoby
cyfrowe sg obecnie nieodtgcznym elemen-
tem naszego zycia, wspierajgc komunikacje,
tgcznosc, rozwoj gospodarki cyfrowej oraz
zapewniagjgc staty dostep do dobrodziejstw
cyfrowych. Dlatego tez podmioty dziatajgce
w tym sektorze muszq zrownowazyc swoje
dziatania, aby pozytywnie wptywac na sro-
dowisko.

Jako wiodqgcy niezalezny operator infra-
struktury nadawczej | telekomunikacyjnej,
Emitel odgrywa kluczowq role w popra-
wie jakosci zycia spoteczenstwa i wywiera
pozytywny wptyw na jego rozwoj. Emitel
konsekwentnie dgzy do poprawy wydajno-
Sci | 0siggow swoich sieci, a takze aktyw-
nie uczestniczy w budowie nowoczesnych
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i zrownowazonych inteligentnych miast.

Emitel pozostaje rowniez swiadomy wy-
zwan zwigzanych ze zmianami klimatycz-
nymi i podejmuje dziatania majgce na celu
ochrone srodowiska naturalnego. Jednym
z osiggniec Emitel jest fakt, ze gtowne jed-
nostki i instalacje spotki sq zasilane przede
wszystkim energiq ze zrodet odnawialnych.
Spotka prowadzi takze programy pomiaru
emisji elektromagnetycznych nadajnikow
oraz wdraza dziatania majgce na celu po-

prawe efektywnosci energetyczne.

Wzorcowe postepy Emitel w dziedzinie
Zrownowazonego rozwoju w roku 2023 szty
w parze z wykorzystaniem nowych moz-
liwosci rozwoju, wdrozeniem usprawnien
operacyjnych oraz okazjami do zwiekszenia
zyskow. Mamy nadzieje na dalszg owocng
wspotprace z tqg innowacyjnq, odpowie-
dzialng i odnoszgcqg sukcesy spotkag w przy-
sztosci.

Lori Trotter,
Dyrektorka Dziatu ESG i Wptywu, Cordiant Capital


http://www.cordiantdigitaltrust.com/esg-impact/ 
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Polityka ESG w Emitel zawiera istotne obszary wptywu,
wskazuje cele i kierunki naszych dziatan oraz mierniki KPI
(ang. Key Performance Indicators). Polityka ESG obejmu-
je rowniez liste kontrolng dziatan, przypisana do pieciu
celéw gtéwnych, z terminem ich realizacji do korica 2025

roku.

Strategiczne kierunki Polityki ESG:

1. Dbanie o krajobraz, bior6znorodnos¢ i ochrona
siedlisk — dazymy do ograniczenia wptywu naszej

infrastruktury technicznej na siedliska przyrodnicze.

2. Poprawa efektywnosci energetycznej - chcemy,
aby wykorzystywane przez nas urzadzenia byty no-

woczesne i przyjazne srodowisku naturalnemu.

3. Minimalizacja wptywu pél elektromagnetycznych
PEM na otoczenie - dbamy o to, by pola elektroma-
gnetyczne (PEM) jako nosnik programow radiowo-
-telewizyjnych lub danych byty bezpieczne.

4. Gospodarka odpadami i sciekami — skupiamy
sie na minimalizowaniu ucigzliwosci zwigzanych
z wytwarzaniem odpadow, ktdre powstajg wskutek
funkcjonowania obiektéw nadawczych, urzadzen
technicznych oraz pomieszczen biurowych.

5. Dbatos¢ o relacje miedzyludzkie - stawiamy na
bezpieczenstwo, zdrowie, poczucie wiasnej wartosci,

dobrag atmosfere i zaangazowanie w pracy.

RAPORT ESGC 2023

ESG KPI 2025

1. Dbatos¢ o krajobraz, bior6znorodnosé¢ i ochrona siedlisk

Wdrozenie konkretnych dziatan i realizacja wskaznikow

jest monitorowana w cyklu kwartalnym.
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Wskazniki ESG 2025
Gtéwne inicjatywy
Zatgcznikiem do Polityki ESG Emitel jest matryca, opisu-
jaca kierunki strategiczne, gtéwne inicjatywy oraz wskaz-
niki KPI do osiggniecia wraz z przypisaniem oséb odpo-
wiedzialnych za ich realizacje.
a) Lokalizowanie nowych stacji nadawczych i urza-

dzerh w miejscach zapewniajgacych minimalny
wplyw na krajobraz oraz minimalne ucigzliwosci
dla otoczenia, w tym zapewnienie odpowiednich
odstepdw pomiedzy oddziatywaniem pdl elek-
tromagnetycznych a miejscami dostepnymi dla
ludzi.

Dla 100% planowanych emisji RTV analiza tech-
nicznych mozliwosci lokalizacji na istniejacej
infrastrukturze wysokosciowej.

Dla 100% planowanych emisji wykonanie
,Opinii Srodowiskowych”.

Dla 100% uruchamianych emisji wykonywanie
~Analiz Srodowiskowych”.

Systematyczne powiekszanie areatu chronionych
siedlisk przyrodniczych, monitorowanych pod
katem oddziatywania pdl elektromagnetycznych.

Monitorowanie PEM dla zdefiniowanych 500 ha
siedlisk.

. Opracowanie inwentaryzacji przyrodniczej z pla-

nem ochrony dla 100% stacji potozonych w par-
kach narodowych i na obszarach Natura 2000.
Lista obiektdéw przeznaczonych do przywrdcenia
do stanu naturalnego wraz z planem przywraca-
nia.

Zaangazowanie w programy ochrony gatunko-
wej.

Objecie ochrong gatunkowa wybranych zwierzat.

. Wspdtpraca z instytucjami/organizacjami, do kté-

rych celéw statutowych nalezy ochrona gatunko-
wa zwierzat.

Realizacja projektéw Smart Cities.

Podpisanie minimum 1 kontraktu rocznie na
realizacje projektu.

2. Poprawa efektywnosci energetycznej

Wdrozenie inicjatyw poprawiajacych efektyw-
nos$¢ energetyczna (M.in. wykorzystanie ciepta
odpadowego, zastosowanie oswietlenia LED i na-
dajnikéw o wyzszej efektywnosci energetycznej,
technologia freecoolingu).

Ilos¢ zredukowanego Sladu weglowego (uniknie-
tej emisji) minimum 8,4 TCO,e/rok.
Uruchomienie dwdch projektéw z obszaru zréw-
nowazonego rozwoju rocznie.

. Opracowanie dokumentu ,,,Dobre praktyki mikro

oszczedzania”.
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Giéwne inicjatywy ESG KPI 2025
Wytworzenie minimum 10 MWp rocznie z wia-
. . " . snych instalacji.
b) Rozwdj wiasnych instalacji fotowoltaicznych. Y !

Realizacja projektow, ktdre uzyskaty akceptacje
po przeprowadzonym studium optacalnosci.

Srednio rocznie w perspektywie do 2025 roku

c) Zwiekszanie w ogdlnym bilansie energetycz-
) N i . goiny . . 9e . nie mniej niz 63% certyfikowanej energii ze zroé-
nym spotki udziatu energii ze zrédet odnawial- . . .
nveh det odnawialnych (trzykrotnos$¢ celu unijnego
yen. dla Polski wynoszgcego 21%).
L . . . Podpisanie minimum 1 kontraktu rocznie na
d) Realizacja projektdw Smart Cities. N .
realizacje projektu.
3. Minimalizacja wplywu PEM na otoczenie
a) Monitoring pdl elektromagnetycznych na
wszystkich etapach funkcjonowania stacji 100% ekspertyz wraz z oceng zagrozen PEM dla
nadawczej od etapu planowania do uzytkowa- nowych uruchomien.
nia.
Realizacja dwdch programow szkoleniowych
b) Podejmowanie inicjatyw edukacyjnych maja- rocznie.
cych na celu upowszechnianie wiedzy w zakre- Minimalizowanie ryzyk niepokojéw spotecznych
sie oddziatywania PEM. —100% reakcja w sytuacjach wymagajacych
interwencji w spotecznosciach lokalnych.
c) Prowadzenie badan PEM - autorskiego progra-
mu badan pdl elektromagnetycznych wokot Wdrozenie minimum dwadch inicjatyw rocznie.
istotnych obiektéw Emitel S.A.
4. Gospodarka odpadami
a) Zapobieganie powstawaniu odpaddéw oraz
) P . g - p . . p L Wdrozenie minimum dwadch inicjatyw rocznie.
wdrazanie inicjatyw minimalizujacych ich ilos¢.
Utrzymanie ilosci sciekdw na poziomie nie prze-
. S . L kraczajgcym 1000 m3/rok.
b) Ograniczanie ilosci powstajacych sciekéw oraz 3y /

kontrola ich jakosci.

2. Utrzymanie jakosci sciekéw odprowadzanych

do gruntu zgodnie z pozwoleniami wodno-
prawnymi.
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Gtéwne inicjatywy

ESG KPI 2025

c) Zwiekszanie Swiadomosci proekologicznej
i wspieranie postaw zwigzanych z ochrong sro-
dowiska.

Minimum 1 wewnetrzna kampania edukacyjna
na kwartat.

. Wprowadzenie progu pomiedzy 2% a 5% ilosci

przyznawanych punktow za kompetencje
ekologiczne kontrahentdw — w zaleznosci od
rodzaju kontraktu i wptywu na czynniki ESG.

5. Dbatos¢ o relacje miedzyludzkie

a) Dbanie o bezpieczenstwo oraz o dobra kon-
dycje fizyczna i psychiczna pracownikdéw oraz
promowanie zdrowego, aktywnego stylu zycia.

Minimum 1 wewnetrzna akcja informacyjno-
-edukacyjna na kwartat.

. Wprowadzenie systemu monitorowania pozio-

mu absencji zdrowotnej.

. Wdrozenie programow wspierajacych aktyw-

nos¢ prozdrowotng w ramach platformy kafete-
ryjnej.

b) Zapewnienie rownych szans niezaleznie od
wieku, ptci, niepetnosprawnosci, narodowosci
czy orientacji seksualnej.

Minimum 1 wewnetrzna kampania edukacyjna
na kwartat.

. Wspodtpraca z zewnetrznymi podmiotami w ra-

mach realizacji minimum 2 inicjatyw w roku.
Minimum 1 inicjatywa w roku wspierajgca row-
nos¢ szans.

c) Wspieranie rozwoju pracowniczego.

Opracowanie plandéw rozwojowych pracowni-
kow.
Realizacja zgodna z zatozonym budzetem.

d) Pomaganie innym i promocja postaw oby-
watelskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wsparcia oséb najubozszych, rozwoju nauki
oraz promocji wydarzen kulturalnych i sporto-

wych.

Wprowadzenie wolontariatu pracowniczego.
Prowadzenie statych akcji charytatywnych i wo-
lontariackich w Spdtce, minimum dwie rocznie.
Promocja wydarzen naukowych, kulturalnych,
sportowych.

6. Monitoring dziatan

a) Roczny raport ESG, wg wskaznikéw GRI 2021.

Cyklicznos$¢ raportowania dziatan, jakosc i ter-
minowosc¢ dziatan, poréwnywalne z roku na rok
dane.

Raportowanie do Cordiant.
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Analiza istotnosci ESG

Na potrzeby opracowania Polityki ESG Emitel przeprowa-
dzilismy analize tzw. podwdjnej istotnosci: wptywu naszej
dziatalnosci na otoczenie zewnetrzne i wewnetrzne oraz

oddziatywan zmian spoteczno-gospodarczych na kondy-

cje spotki.

W wyniku analizy wyodrebnione zostaty filary naszej od-
powiedzialnosci, ktére po dwadch latach realizacji Polityki

poddalismy rewizji.

Odbyto sie to w ramach warsztatdow strategicznych ESG,
w ktorych wzieli udziat przedstawiciele wszystkich dzia-
téw oraz kluczowych funkcji w firmie, w tym przedstawi-

ciel Zarzadu Spotki.

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

PRACOWNICY

SRODOWISKO

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH

O RAPORCIE

INDEKS GRI

Istotnos¢ obszaru Oddziatywanie aspektu
Matryca istotnosci zagadnien: v - Ob;zar
Rk wazny
Istotne obszary raportowania Sredni Wysoki Wewnatrz ~ Na zewnatrz W 2023 roku
spotki Spotki
Dbanie o krajobraz, bioréznorodnosé + + +
i ochrona siedlisk
L. X + + + +
Poprawa efektywnosci energetycznej
L + +
Wartosci i etyka
. L . + + +
Minimalizacja wptywu PEM na otoczenie
. L + + +
Rownosc w pracy
. + + +
tad korporacyjny
. + + + +
Gospodarka odpadami
Bezpieczenstwo i ciggtosc swiadczonych + + +
ustug
+ + +

Cyfryzacja i innowacje, w tym automatyzacja
procesow

Relacje i rozwdj, bezpieczne warunki pracy
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W zgodzie z Celami Zréwnowazonego Roz-
woju ONZ

CELE<s

ZROWNOWAZON EGO
ROZWQOIU

sl l&

Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ (Sustainable De-
velopment Goals, w skrocie SDGs) zostaty przyjete przez
kraje cztonkowskie w 2015 roku w formie globalnego pla-
Nu Na rzecz zrbwnowazonego rozwoju panstw, zwanego
Agenda 2030.

Agenda okresla 17 celdw, ktérych realizacja ma zapewnic
dobrostan dla wszystkich ludzi i Srodowiska naturalnego.
W ostatnich latach dostosowanie dziatalnosci do Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ stato sie priorytetem dla
wielu przedsiebiorstw. Ich zaimplementowanie do orga-
nizacji staje sie silnym impulsem dla przemian, postepu
oraz innowacji. Podobnie dzieje sie w Emitel. Wszystkie
nasze kluczowe obszary ESG sg powigzane z konkretnymi
Celami Zréwnowazonego Rozwoju i wspierajg ich realiza-
cje. Jako przedstawiciel sektora infrastruktury przesyto-
wej skupiamy sie na zarzadzaniu inwestycjami w taki spo-
s6b, aby dazac do efektywnego wykorzystania zasobdw,
jednoczesnie rownowazy¢ i minimalizowac obcigzenia

Srodowiskowe.

Wierzymy w nasz potencjat do osiggniecia
nastepujacych Celéw Zréwnowazonego Roz-
woju.
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Dbanie o krajobraz,
bioréznorodnosé¢ i ochrona
siedlisk

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

QO

Biuro Rozwoju Inwestycji
Biuro Utrzymania Sieci
Biuro Planowania Sieci i Rozwoju Ustug
Biuro Rozwoju Produktow
Biuro Strategii

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY

Poprawa efektywnosci
energetycznej

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska
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Minimalizacja wptywu pédl
elektromagnetycznych PEM
na otoczenie

Koordynator ds. projektow/Smart City

1 DZIAEANIA
WDZIEDZINIE
KLIMATU

Koordynator ds. zarzadzania
ochrong srodowiska

Biuro - Rozwoju Produktéw
Biuro Marketingu i Komunikacji

1 IYCIE
PODWODA

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska

Koordynator ds. projektéw Smart City
Biuro Rozwoju Inwestycji
Biuro-Utrzymania Sieci

Biuro Techniki,
w tym czlonek:Zarzgdu ds. Techniki

Biuro Rozwoju Produktow
Biuro Strategii

1 ICIE
NALADZIE

~
~
“‘"
1
—

Koordynator ds. zarzadzania
ochrong srodowiska

1 ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPCJA
IPRODUKCJA

QO

Biuro Rozwoju Inwestycji
Bitiro Utrzymania Sieci

Biuro Techniki,
W tym czionek Zarzadu ds. Techniki

Biuro Rozwoju Produktow
Biuro-Strategii

R

QO

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska

Gospodarka odpadami
i Sciekami

GZYSTAWODA
1WARUNKI
SANITARNE

o

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska
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Dbatos¢ o relacje
miedzyludzkie

DOBRE ZDROWIE
1JAKOSC ZYCIA

/e

Biuro HR
BHP

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska

DOBRA JAKOSC
EDUKACJI

L]

Centrum Rozwoju i Rekrutacji

14 Hihon

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska

B 4=

¢

Centrum Rozwoju i Rekrutacji
Biuro'HR

WIROST
GOSPODARGZY
|GODNAPRACA

o

Zarzad spotki

15 Wk

~
~
-~

Koordynator ds. zarzadzania
ochrona srodowiska

10 Wmoss
V'
(=)
v
Centrum Rozwoju i Rekrutacji
Biuro HR

17 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

&

Zarzad spotki
Biuro Marketingu i Komunikacji
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Odpowiedzialnos¢ zarzadcza

Grupa interesariuszy Formy dialogu

Nadzdr nad obszarem ESG obejmuje trzy zasadnicze

elementy: zarzadzanie, biezgce monitorowanie oraz cy- . . .
) ) o ] Targi i konferencje, panele dyskusyjne
kliczna kontrole rezultatéw. Za realizacje strategicznych . .

) ; o T 3 Rozmowy telefoniczne, w tym wideorozmowy
kierunkow dziatan w obszarze ESG oraz wdrozenie wskaz- . . .

o ) ) ) ) ) o Komunikacja elektroniczna
nikéw bezposrednio odpowiedzialny jest Zarzad Spotki.

Formularz kontaktu

Do Zarzadu kwartalnie przesytane sg raporty o postepach Spotkania bezposrednie

prac. Role Koordynatora ds. Raportu ESG petni Dyrektor
Biura Marketingu i Komunikacji, przy wsparciu Zespotu 2 - Spotkania bezposrednie
ESG, sktadajgcego sie z kadry zarzgdzajgcej poszcze- Aepleise Komunikacja elektroniczna, w tym intranet
golnymi funkcjami w spdtce. Ponadto kazdy pracownik Badanie satysfakcji pracownikow
i wspotpracownik odpowiedzialny jest, w ramach swoich Mentoring
kompetencji, za dziatania w tym obszarze. Mechanizm zgtaszania nieprawidtowosci
Wolontariat pracowniczy

Media spotecznosciowe

Nasi Interesariusze Targi pracy

Mamy swiadomosc jak istotny wptyw wywiera dziatal- P : SRS Konsultacje spoteczne
nos¢ Emitel na swoich interesariuszy oraz jak wazny dla Informacje na stronie internetowe;
budowania wspdlnych wartosci jest staty z nimi dialog. Komunikacja za posrednictwem mediow,
Zadaniem Polityki ESG Emitel jest m.in. wskazanie, ktére m.in. artykuty prasowe, wywiady
obszary sa najbardziej znaczace z perspektywy naszych Komunikacja w mediach spotecznosciowych
kluczowych grup interesariuszy.

P00 < Targi i konferencje, panele dyskusyjne
Dotychczas komunikowane grupy interesariuszy zostaty dosta Rozmowy telefoniczne, w tym wideorozmowy
poddane w pazdzierniku 2023 roku aktualizacji, czego Komunikacja elektroniczna
efektem jest ponizsze zestawienie, odzwierciedlajace Formularz kontaktu
strategie zarzadzania relacjami, formy angazowania inte- Spotkania bezposrednie
resariuszy oraz narzedzia i kanaty komunikacji.

Orga eq e

Raporty i sprawozdania
Formalna korespondencja

WPROWADZENIE ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY  SRODOWISKO SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

RAPORT ESGC 2023

Grupa interesariuszy

Rodzaj wptywu:

. Pozytywny .

Formy dialogu

Rozmowy telefoniczne

Komunikacja elektroniczna

Spotkania bezposrednie

Wystapienia eksperckie
Udziat w wydarzeniach

Wspdtpraca merytoryczna i redakcyjna

Komunikacja w mediach spotecznosciowych

Raporty biezace i okresowe

Cykliczne spotkania i konferencje dla akcjona-
riuszy i inwestorow

Sprawozdania i materiaty informacyjne
Komunikacja elektroniczna i kontakt telefo-
niczny

Projekty spoteczne

Wolontariat pracowniczy

Wsparcie w realizacji celéw statutowych
Mecenat

Informacje na stronie internetowej oraz profi-
lach spotecznosciowych

Komunikacja za posrednictwem mediow,
m.in. artykuty prasowe, wywiady

Neutralny

. Negatywny

N
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Trzymamy reke na pulsie

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

PRACOWNICY  SRODOWISKO SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH

‘Ql/
emitel

Budujemy zaufanie w oparciu o bezpie-
czenstwo i zarzadzanie ryzykiem

O RAPORCIE  INDEKS GRI RAPORT ESG 2023

Przestrzegamy zasad etycznych

13

o

Silne przywoédztwo stanowi
podstawe rozwoju, buduje zaufanie
inwestoréw oraz tworzy wartosc¢ dla

interesariuszy.

Przyktadem inwestycji z 2023 roku byto
nabycie spotki zaleznej American Tower
Corporation w Polsce (ATC Polska), co
pozwolito zwiekszy¢ catkowity portfel
wiez Emitel do ponad 700 i tym samym
umocnic¢ pozycje Emitel w segmencie

infrastruktury telekomunikacyjnej.

=
[0 A%,

Posiadamy certyfikowany Zintegrowany

System Zarzadzania,
na ktory sktadaja sie system zarzadzania
ciggtoscia dziatania oraz system zarzadza-
Nnia bezpieczenstwem informacji zgodny
z wymogami norm I1SO 22301:2019 i ISO/IEC
27001:2013. By jeszcze efektywniej i sku-
teczniej zarzadzac dziataniami, w 2023 roku
przeprowadzilismy ponownga certyfikacje
systemu zarzadzania ciggtoscia dziatania
W oparciu o wymagania normy ISO 22301:
2019. Posiadamy takze status Service Provi-

der Trusted Partner Network.

@\g

Doktadamy wszelkiej starannosci do
przestrzegania przez naszych pracow-
nikow etycznych zasad postepowania
w biznesie i odpowiedzialnego dziata-

nia w zgodzie z wartosciami Emitel
oraz Kodeksem Postepowania i Etyki.

Nasze wartosci to:

Pozytywna energia i entuzjazm
w dziataniu

Poszukiwanie prostych rozwigzan

Poczucie pilnosci

Potrzeba rozwoju i ciekawosc¢ swiata
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Zarzad Emitel S.A. Rada Nadzorcza Emitel S.A.

Przedstawiciele Rady Nadzorczej Emitel S.A. reprezentuja
spotke Cordiant Digital Infrastructure Limited, ktéra w li-
Andrzej J. Koztowski Maciej Staszak Jerzy Godek Maciej Pilipczuk stopadzie 2022 roku przejeta 100% udziatéw Emitel.

Rade stanowi od 3 do 6 cztonkéw powotywanych i odwo-
tywanych uchwata Walnego Zgromadzenia na 5-letnig,
Prezes Zarzadu, Wiceprezes Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu, indywidualng kadencje. Rolg Rady Nadzorczej jest m.in.

Dyrektor Generalny Dyrektor Sprzedazy Dyrektor Pionu Techniki Dyrektor Finansowy monitorowanie pracy Zarzadu i wynikow spotki, w szcze-
goblnosci ocena sprawozdania finansowanego, zatwier-

dzanie biznesplanu i budzetu na kazdy rok obrotowy.

Skiad Rady Nadzorczej na dzien 31.12.2023 roku:

Steven Marshall,
Cztonek Rady Nadzorczej

Mark Tiner,
Cztonek Rady Nadzorczej

David Kippen,
Cztonek Rady Nadzorczej

Kevin Moroney,
Cztonek Rady Nadzorczej.
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Model biznesowy
| tworzenie wartosci

Jako kluczowy uczestnik na rynku infra-
struktury telekomunikacyjnej w Polsce
inwestujemy w innowacyjne, spraw-

dzone technologie, zwiekszamy zasoby

infrastrukturalne i wzmacniamy odpor-
nos¢ spotki na ryzyka. Systematycznie
rozwijamy nowe obszary dziatalnosci,
dbajac jednoczesnie o jakos¢ i stabilnos¢
dotychczas oferowanych ustug.

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY  SRODOWISKO SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI
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Kluczowe wydarzenia biznesowe w 2023 roku

Ponizej prezentujemy wybrane aktywnosci z 2023 roku, dzieki ktérym dynamicznie sie rozwijamy.

15

H1

Nowa umowa z TVP na ustuge transmisji
sygnhatu MUX-6

Jestesmy firma godna zaufania. 31 stycznia 2023 roku
podpisaliSmy z Telewizjg Polska czteroletnig umowe na
ustuge transmisji sygnatu multipleksu széstego (MUX-6).
To obok MUX-3 drugi multipleks naziemny, ktéry zawie-
ra wytacznie oferte programowa nadawcy publicznego.

Z nowego multipleksu moga korzystac¢ wszyscy widzowie
naziemnej telewizji cyfrowej.

J) &h

H2

Umowa z konsorcjum bankéw

Emitel S.A. to stabilny i wiarygodny partner biznesowy.
W 2023 roku zawarlismy umowe kredytowa z konsorcjum
bankow, w ktérym wziety udziat: Bank Citi Handlowy,
PKO Bank Polski, Bank Gospodarstwa Krajowego, PZU,
Bank Pekao (dziatajacy rowniez jako agent kredytowy
oraz agent zabezpieczen), DNB Bank ASA, BNP Paribas
Bank Polska, Credit Agricole Bank Polska, Bank Ochrony
Srodowiska oraz Alior Bank. Umowa zapewnita spdtce

finansowanie dziatan w kolejnych latach.

Cieszymy sie, ze Telewizja Polska postanowita skorzystac z mozliwosci poszerzenia

oferty programowej oraz ze zdecydowata sie w tym zakresie na wspotprace z Emitel.

Telewizja naziemna jest niezmiennie bardzo popularna w Polsce. Zmiana technologii

nadawania na bardziej efektywny standard DVB-T2/HEVC stworzyta mozliwosé popra-

wy jakosci obrazu i dzwieku transmitowanych dotychczas programow oraz wygospo-

darowania przestrzeni na uruchomienie nowych programow telewizyjnych.

Maciej Staszak, Wiceprezes Zarzadu - Dyrektor Sprzedazy, Emitel S.A.

Umowa zapewnia
finansowanie do kwoty

1,57 mid z

Strategia finansowania dziatalnosci
Emitel zaktada przeznaczenie srod-
kow na dalszy rozwadj spotki. Podpi-
sana w ramach konsorcjum umowa
data nam przestrzen do skutecznego
prowadzenia dziatalnosci w kolejnych
latach. Nie bytoby to mozliwe bez
zaufania tych instytucji finansowych
do Emitel i pozytywnej oceny strategii
oraz planow rozwoju w perspektywie
dtugoterminowej siegajgcej ponad
obecnqg dekade.

Maciej Pilipczuk, Cztonek Zarzadu - Dyrek-
tor Finansowy, Emitel S.A.



SPIS TRESCI WPROWADZENIE ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

PRACOWNICY

SRODOWISKO

SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

RAPORT ESGC 2023

16

Kluczowe wydarzenia biznesowe w 2023 roku

Wygrane przetargi na emisje DAB+ dla Pol-
skiego Radia

W 2023 roku nasza spotka wygrata przetarg przeprowa-
dzony przez Polskie Radio, dotyczacy emisji i rozszerzenia
zasiegu multipleksu DAB+ Polskiego Radia i 17 rozgtosni
regionalnych m.in. w Katowicach, todzi, Opolu, Olsztynie,
Poznaniu, Rzeszowie, Warszawie, Gdarisku, Krakowie,
Wroctawiu. Dzieki wyjatkowej konkurencyjnosci naszych
ofert jesteSmy w stanie efektywnie reagowac na potrzeby

rynku w zakresie cyfrowego nadawania.

o
-
! ! /

Jestesmy dumni, ze to wtasnie Emitel bedzie realizowac kolejny etap powiekszenia za-

siegu DAB+ dla Polskiego Radia i rozgtosni regionalnych. Radio cyfrowe daje mozliwosc

nadawania wiekszej liczby kanatow, oferuje najlepszq jakosc dzwieku i dodatkowe

funkcje, takie jak przesytanie grafiki czy tekstu, ktore mogqg byc¢ wyswietlane na odbior-

niku DAB+ w samochodzie lub domu.

Jerzy Godek, Czionek Zarzadu - Dyrektor Pionu Techniki,

Emitel S.A.

Przejecie American Tower

Strategicznym przedsiewzieciem byto zakupienie w potowie
2023 roku przez Emitel S.A. spoéiki zaleznej American Tower
Corporation w Polsce (ATC Polska). Portfel ATC Polska sktada
sie z 65 nowoczesnych wiez, ktdre sg wynajmowane wioda-
cym operatorom telefonii komdrkowej na podstawie umaow
z dtugimi okresami najmu. Portfel wiez jest rozmieszczony
w atrakcyjnych lokalizacjach, ktore uzupetniaja istniejaca
sie¢ Emitel i maja niski wskaznik obcigzenia, zapewniajac
dostepne miejsce dla kolejnych klientéw. Nabycie ATC Pol-
ska zwieksza catkowity portfel wiez Emitel do 700, z czego
ponad 635 udostepnianych jest pod sprzet telekomunikacyj-
ny klientéw firmy. Umacnia to pozycje Emitel w segmencie
infrastruktury telekomunikacyjnej, w ktorym spoétka jest
wiodgcym niezaleznym operatorem, swiadczgcym ustugi

hostingu i inne ustugi dla operatoréw telefonii komérkowe;j.

Przejete wieze stanowiq doskonate
uzupetnienie naszego istniejgcego
portfolio Emitel, umozliwiajgc nam
jeszcze gtebszq integracje z kluczo-
wymi operatorami komorkowymi. Ta
strategiczna transakcja pozwoli nam
nie tylko wzmocnic relacje z partne-
rami biznesowymi, ale rowniez dalej

rozwijac nasz dynamicznie rosngcy

segment infrastruktury telekomunika-

cyjnej. Jest to kolejny krok w naszej mi-

sji zapewniania klientom najlepszych
rozwiQzan i najwyzszej jakosci ustug

w sektorze telekomunikacyjnym.

Andrzej Koztowski, Prezes Zarzadu
Emitel S.A.

Portfel ATC Polska
sktada sie z

65 nowoczesnych wiez
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Kluczowe wydarzenia biznesowe w 2023 roku

S

1000 czujnikéw parkowania,
czyli Smart City Ostréw Wielkopolski

Ostrow Wielkopolski to kolejne polskie miasto, ktére zde-
cydowato sie na wdrozenie najnowoczesniejszych rozwia-
zan z obszaru Internetu Rzeczy (loT). W ramach wspotpra-
cy z Miejskim Zarzadem Drog w Ostrowie Wielkopolskim
zbudowalismy kompleksowy system monitorowania 1000
miejsc parkingowych, pomagajacy kierowcom w szyb-
szej lokalizacji wolnych miejsc. Elementem projektu jest

system informatyczny do zarzadzania tym rozwigza-
niem, udostepnimy réwniez interfejs informatyczny AP,
tzw. Application Programming Interface, umozliwiajacy
integracje z innymi podmiotami np. dedykowanymi apli-
kacjami parkingowymi. Zaawansowane inteligentne roz-
wigzania z zakresu Smart City Emitel wdrozyt juz w kilku

miastach w Polsce m.in. we Wroctawiu i Piasecznie.

Kolejne inteligentne miasto na mapie Polski niezwykle nas cieszy jako dostawcow

ustug Smart City oraz obywateli, dla ktorych nareszcie tego typu ustugi sq dostepne.

Jestesmy przekonani, ze realizacja koncepcji Inteligentnych Miast moze przyniesc

wymierne korzysci dla mieszkancow, jednostek administracji publicznej oraz przedsie-

biorstw prywatnych i jednoczesnie dumni, ze rozwigzania Emitel w znaczgcy sposob
przyczyniajq sie do rozwoju Inteligentnych Miast w Polsce.

Piotr Guziewicz, Dyrektor Biura Planowania Sieci i Rozwoju Ustug, Emitel S.A.
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Partnerstwa

Nasz model biznesowy realizujemy w oparciu
0 przyjeta strategie. Korzystamy réwniez ze
wsparcia i potencjatu naszych partneréw biz-
nesowych w Polsce i za granica:

Polska Izba Komunikacji
Elektronicznej

Krajowa lzba Gospodarcza
Elektroniki i Telekomunikacji

Polska Izba Informatyki
I Telekomunikacji

Polska Izba Radiodyfuzji
Cyfrowej

Pracodawcy Rzeczypospolitej
Polskiej

American Chamber of
Commerce

Broadcast Networks Europe

LoRa Alliance
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System zarzagdzania ryzykiem

Otoczenie biznesowe stale sie zmienia i jako firma do-
ktadamy wszelkich staran, aby skutecznie identyfikowac

i zarzadzac ryzykiem. W naszej spdtce za wprowadzanie
rozwigzan, dzieki ktérym ograniczamy ryzyka i uspraw-
niamy systemy kontroli wewnetrznej, odpowiedzialne jest
Biuro Audytu Wewnetrznego.

L Aw Instytut Audytorow
Wewnetrznych IIA Polska

Biuro realizuje swoje zadania w oparciu o Miedzynaro-

dowe Standardy Audytu Wewnetrznego oraz Kodeks
Etyki Zawodowej okreslone przez Instytut Audytorow
Wewnetrznych (I1A). Poza Biurem Audytu Wewnetrzne-
go wszystkie jednostki organizacyjne w spotce posiadaja
wiasne systemy i procedury zarzadzania ryzykiem dla

prowadzonych w danym obszarze projektow.

-

ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

Najwazniejszym elementem sprawne-
go funkcjonowania audytu wewnetrz-
nego jest zachowanie niezaleznosci
oraz obiektywizmu audytorow. Nasze
biuro podlega funkcjonalnie pod Rade
Nadzorczg oraz administracyjnie

pod Prezesa Zarzgdu, co daje nam
gwarancje niezaleznosci w dziataniu.
W naszej pracy kierujemy sie mie-
dzynarodowymi standardami, dzieki
czemu naszq prace oraz efekty mo-
zemy porownac z podobnymi komor-
kami i organizacjami dziatajgcymi na
catym swiecie. Biuro Audytu realizuje
swoje zadania w oparciu o ocene
ryzyk zgodnie z metodykqg rekomendo-
wangq przez Committee of Sponsoring
Organisations (COSO) i Committee of
Chief Risk Officers (CCRO).

Konrad Krajewski, Dyrektor Biura Audytu
Emitel S.A.
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Bezpieczenstwo infrastruktury

Mamy swiadomos¢ jak wazny jest charakter prowadzonej
przez nas dziatalnosci, jej znaczenie dla bezpieczernstwa
kraju oraz komfortu zycia i dostepu do informacji dla
obywateli. Dlatego w ramach podejmowanych inicjatyw,
skupiamy sie na zapewnieniu ciggtosci dziatania naszych
kluczowych ustug.

Oprocz wdrazania najnowszych rozwigzan technicznych
priorytetowo traktujemy ksztattowanie i podnoszenie
wsrod personelu Sswiadomosci istniejgcych zagrozen.
Przyktadamy ogromna wage do poszerzania wiedzy
pracownikow i wspdtpracownikéw w zakresie procedur

bezpieczenstwa, w tym szczegodlnie bezpieczenstwa in-

formacji i ciggtosci dziatania.

RAPORT ESGC 2023

W Emitel mamy bardzo wysokie standar-
dy zarzgdzania bezpieczernstwem. Dzia-
tamy aktywnie i na wysokim poziomie
zaangazowania na rzecz zarzqgdzania
ciggfosciqg dziatania organizacji w sytu-
acjach kryzysowych oraz troszczymy sie

o wszelkie aspekty szeroko rozumianego
bezpieczenstwa informacji. Wdrozylismy
do tego celu Zintegrowany System Zarzqg-
dzania (ZSZ), ktdrego elementy stanowiq:
system zarzgdzania ciggtoscig dziatania
wg ISO 22301:2019 oraz system zarzqdza-
nia bezpieczenstwem informacji wg I1SO,
27001:2013. Na co dzien funkcjonujemy
wiec w oparciu o najlepsze swiatowe
wzorce, praktyki i standardy bezpieczen-

stwa.

Kluczowaq role stanowiqg dla nas dziatania
prewencyjne, oparte i skupione gtownie
na budowaniu swiadomosci zagrozen,
przygotowaniu sie na nie poprzez opra-
cowanie | testowanie procedur dziatania

w sytuacji kryzysu.

Marcin Buzdygan, Dyrektor Biura Zarzadzania
Bezpieczenstwem, Emitel S.A.
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Inwestujemy w budowanie swiado-
mosci naszych pracownikow. Szkolimy
ich, organizujemy spotkania z perso-
nelem, propagujemy tresci poprzez
wykorzystanie wewnetrznych kana-
tow komunikacji, przez co rozwijamy
poktady ich wiedzy i umiejetnosci.
Nasze procedury i procesy oraz nad-
zZor nad stosowaniem zasad powodu-
je, ze mamy w organizacji warunki do
bezpiecznego prowadzenia biznesu

i realizacji strategicznych celow, a nasi
pracownicy majqQ zapewnione bez-

pieczne warunki pracy.

W ramach realizowanych obowiqz-
kow na rzecz obronnosci i bezpieczen-
stwa panstwa wspotpracujemy takze
Z organami administracji panstwowej
i samorzgdowej, dbajgc o realizowa-
nie zadan i obowigzkow, jakie spo-
czywajqg na Emitel w zwigzku z cha-
rakterem prowadzonej dziatalnosci

gospodarcze.

Marcin Buzdygan, Dyrektor Biura Zarzadza-
nia Bezpieczenstwem, Emitel S.A.

Standardy etyczne

W codziennej pracy stosujemy sie do Kodeksu Postepo-
wania i Etyki oraz polityki zgodnosci (compliance). Kodeks
stanowi zbidr zasad i wartosci, do ktérych przestrzegania
zobowigzani sg wszyscy pracownicy i wspotpracownicy.
Jego wytyczne podlegaja regularnej analizie, a kierownic-
two spotki jest odpowiedzialne za znajomoscé i stosowanie
zapisow Kodeksu przez pracownikéw. Polityka complian-
ce okresla, zgodnos¢ dziatania spotki z wymogami praw-
nymi. Za jej realizacje i przestrzeganie odpowiedzialne

jest Biuro Prawne i Compliance.

Kodeks Etyki i Postepowania reguluje rowniez zagadnie-
nie konfliktu intereséw i zasad postepowania w przypad-
ku ryzyka jego powstania. W Emitel obowigzuje ponadto
Polityka Antykorupcyjna, ktéra wprowadza wewnetrzne
procedury dotyczace postepowania w zakresie czynnosci
o charakterze korupcyjnym oraz postepowania w przy-

padku zgtoszenia naduzycia.

Zgtaszanie naruszen

Szczegodtowo procedury zgtaszania naruszen reguluje
+Regulamin zgtoszen wewnetrznych dotyczacych naru-
szen prawa w Emitel S.A.". Biuro Prawne i Compliance
odpowiada na wszelkie zgtoszenia i watpliwosci w zakre-
sie podejrzenia lub naruszenia przepiséw prawa, zasad

Kodeksu czy polityki compliance.

Zgtoszenia moga by¢ przestane poczta tradycyjna na
adres Biura Prawnego i Compliance lub za posrednic-

twem poczty elektronicznej.

W nastepnym kroku zgtoszenia rozpatrywane sa kole-
gialnie przez Dyrektora Biura Prawnego i Compliance,
Dyrektora Biura HR oraz Dyrektora Biura Audytu lub
0soby przez nich upowaznione, co zapewnia przejrzystosc
i obiektywnos¢ analizy. Wyniki oceny otrzymuje Zarzad

i Rada Nadzorcza.

Stawiamy sobie za cel realizacje najwyzszych standardow
przestrzegania prawa i zasad etycznego prowadzenia bizne-
su. Ktadziemy nacisk na praktyczne wdrazanie prostych, zrozumiatych i dzieki temu
chetnie akceptowanych przez caty zespot regulacji w obszarze szeroko rozumianej
zgodnosci. Dgzymy takze konsekwentnie do tego, aby juz dzis wdrazac standardy, ktore
dopiero w przysztosci stanq sie obowigzujgce, czego najlepszym przyktadem sq przyjete

w Emitel zasady ochrony sygnalistow. Jestesmy dumni z przestrzegania regut fair play.

Hubert Kendziorek, Dyrektor Biura Prawnego i Compliance, Emitel S.A.
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R Rozwijamy liderow, Budujemy poczucie wspéinoty //ﬁ Pracujemy w duchu
inwestujemy w talent . zero waste”
RR} ) y y #WszyscyDoWioset - z entuzjazmem zaangazowalismy QM "
Realizujemy szyte na miare programy rozwojowe takie jak: . . . .
o 3 . sig, jako partner wydarzenia, w VI edycje akcji charyta- W 2023 roku zakonczyliSmy projekt rearanzacji przestrze-
Akademia Liderow czy EmiTech. Stale rozszerzamy liste szko- . . . . .
. . . . tywnej, zorganizowanej przez Fundacje Legii Warszawa. ni biurowej zgodnie z zasadami ,,zero waste”. Kierujac sie
len dostepnych na platformie edukacyjnej EmiAcademy. . L . . .
Pomoglismy zbierac¢ srodki na funkcjonowanie zasada drugiego obiegu, zorganizowaliémy aukcje sprzetéw
Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji biurowych wykorzystywanych do tej pory. Dochdéd ze sprze-
Dajemy Dzieciom Site. dazy przekazaliémy na konto Stowarzyszenia SOS Wioski

Dzieciece w Polsce.

Wspieramy zespot
W samorealizacji

Wierzymy, ze kazdy jest wyjatkowy, a dzieki swoim unikal- online z budowania odpornosci psychicznej i technik
nym umiejetnosciom, wiedzy i doswiadczeniu doskonali przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

kulture naszej pracy. Pracownikom zapewniamy szeroka ) ) ”

| . | . . W ramach EmiAcademy w 2023 roku zrealizowalismy 72
oferte szkolen rozwojowych, ktéra obejmuje wewnetrzne ) ) ) ) ]
. . . . wydarzenia, w ktérych wzieto udziat tacznie 1117 uczestni-
i zewnetrzne szkolenia kompetencyjne, konferencje bran- ) ] o ) o
) . . o kéw. Liczba pracownikoéw, ktdrzy skorzystali z jednego lub
zowe oraz kursy jezykowe. W 2023 roku, przecietnie jedna

wigkszej ilosci szkolenn EmiAcademy wyniosta 322 osoby.
osoba brata udziat w 4 szkoleniach. taczna liczba godzin “ ! Y Y

spedzonych przez pracownikéw na doskonaleniu kom-
petencji osobistych i zawodowych w 2023 roku wyniosta

11 562.
. . Po dotfgczeniu do Emitel, najwiekszym pozytywnym zaskoczeniem dla mnie byta
Oferta szkoleniowa w ramach wewnetrznej platformy chzna liczba godzm SdeZO- ) .C] - ) Q ; . ) ) o o
. N . .. . o duza ilosc¢ szkolen dla pracownikow. Mam na mysli szkolenia miekkie i specjalistycz-
EmiAcademy obejmuje wydarzenia o réznorodnej tema- nych przez pracowmkow na

tyce, od szkolen produktowych po takie, ktére wspieraja ne, dzieki ktorym rozwijam kompetencje zwigzane z zajmowanym stanowiskiem.

- ) e N szkoleniach
rozwoj kompetencji przysztosci: kreatywnosci, krytyczne-

go myslenia, Design Thinking, zarzadzania sobg w zmien- o 'I'I 562
: ° wyniosta

nym i nieprzewidywalnym swiecie VUCA. Proponujemy

Karol Szczepanski, Koordynator ds. Utrzymania Infrastruktury Wysokosciowej, Emitel S.A.

wydarzenia o tematyce zdrowotnej, w tym szkolenia
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W 2023 roku nasz program rozwojowy

adresowany byt zarowno do pracow-
nikow z krotkim stazem pracy, jak

i do pracownikow doswiadczonych.
Kontynuowalismy miedzy innymi
program EmiTech, ktorego celem
jest doskonalenie kompetencji oraz
transfer wiedzy, szczegolnie w specja-
listycznych obszarach technicznych.
Pracowalismy nad rozwojem kompe-
tencji menedzerow w przeprowadza-
niu rozmow rozwojowych i udzielaniu

informacji zwrotney.

Oferowalismy takze szereg szkolen

w ramach EmiAcademy wspierajqg-
cych rozwoj kluczowych dla Emitel
kompetencji oraz poszerzajqcych wie-
dze w roznych obszarach zarzgdzania,

biznesu i nauki.

Rafat Sekuta, Dyrektor Biura HR,
Emitel S.A.

Program EmiTech

Czescia projektu EmiAcademy jest program EmiTech,
dzieki ktéremu pracownicy rozwijaja swoje kompeten-
cje w zakresie wiedzy technicznej. EmiTech wystartowat
w 2017 roku i jest skierowany gtéwnie do specjalistow

Z grup technicznych.

Celem programu jest utrzymanie statego poziomu wie-
dzy i umiejetnosci wewnatrz organizacji, a co dalej za tym
idzie, redukcji ryzyka wystapienia tzw. luki kompetencyj-
nej. W 2023 roku w ramach programu EmiTech zorgani-
zowalismy 38 szkolen dla 322 pracownikdw, z czego czesc

0sOb uczestniczyta w wiecej niz jednym szkoleniu.

W ramach programu

EmiTech zorganizowalismy
38 szkolen dia
322 pracownikoéow.
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Badz zdrow na drodze

Bezpieczenstwo na drodze zalezy przede wszystkim od
nas samych. Po raz kolejny przeprowadziliSmy coroczng
kampanie edukacyjna ,Pazdziernik miesigcem zdro-

wia w Emitel”, tym razem pod hastem ,Badz zdréw na
drodze”. Razem z ekspertami ze Szkoty Jazdy Subaru
przygotowalismy cykl krétkich filmoéw przypominajacych
gtéwne zasady bezpiecznego korzystania z drog.

RAPORT ESGC 2023 22

Kampania poruszata miedzy innymi tematy takie jak: wia-
czanie sie do ruchu, dziecko na rowerze oraz rowerzysta
na drodze, hulajnogi elektryczne, obowigzujace ograni-

czenia predkosci.

Dodatkowo w kilku lokalizacjach przeprowadzilismy

stacjonarne szkolenia z udzielania pierwszej pomocy,

z ktérych licznie skorzystali nasi pracownicy.
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Nowy model kompetencyjny

WPROWADZENIE ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY  SRODOWISKO SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

W 2023 roku przeprowadzilismy proces oceny kompetencji i rozmaow rozwojowych zgodnie ze zaktualizowanym modelem kompetencyjnym. Celem procedury byta ocena kompeten-

cji pracownikdéw w odniesieniu do oczekiwan firmy. Istotnym elementem procesu byto udzielenie informacji zwrotnej i ustalenie indywidualnego planu rozwoju, z uwzglednieniem

wynikéw samooceny pracownika.

KOMPETENCJE ORGANIZACYJINE

Orientacja na rezultat
Dziata proaktywnie, aby eliminowac straty, opéznienia lub zagrozenia dla realizacji
celow.
W swoich codziennych dziataniach kieruje sie interesem klienta.
Aktywnie poszukuje prostych rozwigzan, aby trwale eliminowac problemy, uprasz-
czac procedury i usprawniac procesy.
Przyjmuje odpowiedzialnos¢ za rezultaty wiasnej pracy i podejmowane decyzje.

Orientacja na rozwdéj
Aktywnie dazy do ciggtego rozwoju w porozumieniu z przetozonym.
Wykorzystuje btedy i trudnosci jako okazje do uczenia sie wtasnego i innych.
Aktywnie pozyskuje i uwzglednia w swoim dziataniu zaréwno pozytywna informacje
zwrotng, jak i konstruktywna krytyke.
Dzieli sie wiedza i doswiadczeniem z innymi w zrozumiaty i uzyteczny sposéb.

Efektywna komunikacja
Uwaznie i aktywnie stucha innych.
Dostarcza innym potrzebnych informacji w zrozumiaty i zwiezty sposdb.
Dzieli sie z innymi konstruktywnga informacjg zwrotng, aby pomaoc w rozwoju i efek-
tywnym osigganiu celéw.
Przekonuje innych, uzywajac jasnej, logicznej i dostosowanej do odbiorcy komunika-
Cji.

Kluczowe kompetencje zespotowe
Okazuje zainteresowanie i szacunek dla perspektyw, opinii i pomystéow innych oséb.
Komunikuje wprost swoja perspektywe, oczekiwania i potrzeby wzgledem innych
dziatéw i oséb w firmie.
W sytuacjach problemowych wspdtpracuje z innymi, aby godzi¢ réznice stanowisk
i interesoéw.

Skutecznie i odpowiedzialnie wspiera innych w realizacji wspdlnych celéw.

KOMPETENCIJIE MENEDZERSKIE

Zarzadzanie zespotem
Jasno przypisuje pracownikom odpowiedzialnos¢ za zadania i decyzje.
Zapewnia realizacje celdw, poprzez skuteczne egzekwowanie od innych wywigzywa-
nia sie z ustalonych obowigzkdw.
Odpowiednio wspiera motywacje pracownikéw zgodnie z poziomem ich doswiad-
czenia, zaangazowania i oczekiwan.
Zapewnia swoim bezposrednim podwiadnym regularng i konstruktywna informacje
zwrotng, aby pomac im realizowac cele i rozwijac sie.

Rozwdj zespotu
Okazuje aktywne zainteresowanie aspiracjami rozwojowymi pracownikéw i inspiruje
do rozwoju.
Ustala cele rozwojowe dla catego zespotu i poszczegdlnych oséb.
Zacheca zespdt do komunikowania informacji zwrotnej, problemaéw, pomystéw
i potrzeb zmian.
Rozwija innych poprzez dzielenie sie wiedza i doswiadczeniem oraz stawianie am-
bitnych celéw, aby w petni realizowali swdj potencjat.

Komunikacja menedzerska
Komunikuje jasno wizje rozwoju firmy i zespotu, przektadajac ja na motywujace cele.
Jasno komunikuje zmiany i motywuje ludzi do ich efektywnego wdrazania.
Komunikuje niepopularne informacje i trudne decyzje konstruktywnie i zdecydowa-
nie.
Aktywnie pozyskuje informacje zwrotna od zespotu, wspdtpracownikow, klientéw
i przetozonego.

Zarzadzanie procesami
Trafnie ustala priorytet dla konkretnych sytuacji i dostosowuje do niego konkretny
plan dziatania.
Planuje z wyprzedzeniem, prognozujac i biorgc pod uwage wptyw czynnikéw ze-
whnetrznych.
Inicjuje, wspiera i zarzadza procesem zmian w zespole i organizacji.
Zarzadza procesem komunikacji miedzy zespotami i dziatami w firmie tak, aby zapo-
biegac silosowosci i zatorom komunikacyjnym.
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Model kompetencyjny ma zastoso-

wanie w wielu procesach HR. Jednym
Z nich jest ocena kompetencji, ktora
umozliwia okreslenie, w jakim stopniu
kluczowe oczekiwania zdefiniowa-

ne przez firme wobec pracownikow
przejawiajq sie w praktyce w ich
codziennych dziataniach. Aktualizacje
modelu poprzedzity badania ankieto-
we | cykl spotkan fokusowych z udzia-
tem menedzerow, ktorych celem byta
m.in. analiza kluczowych wyzwan,

Z jakimi mierzq sie zespoty w naszej
firmie. Nastepnie zweryfikowane
zostaty wskazniki kompetencji przy

wsparciu zewnetrznej firmy doradczey.

Ostatnim etapem byty szkolenia dla
menedzerow z wykorzystania modelu,
poprzedzajgce rozpoczecie procesu

rozmow rozwojowych z pracownikami.

Anna Kotodziej, Kierowniczka Centrum
Rozwoju i Rekrutacji, Emitel S.A.
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Razem dla mtodych inzynieréow

Od wielu lat wspotpracujemy z uczelniami wyzszymi

i wspieramy organizacje studenckie. W 2023 roku po raz
trzeci spotkaliSmy sie ze studentami z Akademii Gor-
niczo-Hutniczej w Krakowie, Politechniki Wroctawskiej,
Politechniki Warszawskiej oraz Politechniki Gdanskiej na
prébnych rozmowach rekrutacyjnych w ramach wyda-
rzenia Level UP Your Skills, ktérego organizatorem byto
IAESTE Poland. Wydarzenie ma na celu pomoc mtodym
ludziom w zdobyciu doswiadczenia w procesie rekrutacji

oraz wejsciu na rynek pracy.

tacznie w ciagu 4 dni przeprowadziliSmy 36 symulacji
rozmow rekrutacyjnych. Jako doswiadczony pracodawca
uczestnikom rozmadw rekrutacyjnych udzielalismy wska-
zowek, jak dobrze sie zaprezentowad, jak przygotowac
wypowiedz, co wptywa na efektywnosé wystapienia.

Dla ucznidw szkoét srednich organizujemy
tzw. wizyty zawodoznawcze, sprzyjajace
poznaniu specyfiki pracy w naszej branzy
oraz pozwalajgce zobaczyc, jak dziataja
nowoczesne urzadzenia teletransmisyjne.
W zesztym roku taka wizyta odbyta sie na
naszym obiekcie RTON Przehyba. Uczest-
niczyto w niej 70 ucznidéw z Zespotu Szkot

tacznosci w Krakowie.

Inkluzywny znaczy dla wszystkich

Budowanie poczucia wspdlnoty i przynaleznosci to fun-
dament naszej kultury organizacyjnej. Naszym prioryte-
tem jest Inkluzywny Emitel. JesteSmy miejscem, gdzie
mitodos¢ spotyka sie z doswiadczeniem, a ksztattowanie
relacji i dbatos¢ o dobrostan pracownikdéw stanowi jeden
z filaréw naszej Polityki ESG. Na podstawie wewnetrz-
nego dokumentu ,Deklaracja Réznorodnosci” wszyscy
pracownicy majg zapewnione rowne szanse w dostepie
do zasobdw firmy oraz w ksztattowaniu rozwoju zawodo-

wego.

Wspieramy pracujacych rodzicow poprzez katalog
dostepnych benefitoéw oraz szereg aktywnosci skierowa-
nych do pracownikéw i ich rodzin. Ponadto, w ramach na-
szego programu wolontariatu pracowniczego, walczymy

z wykluczeniem wybranych grup spotecznych.

Wolontariat pracowniczy jest dla

nas jednym z elementow wspierania
samorealizacji pracownikow, budo-
wania silnych zespotow, wspotpracy

i zaufania do wspotpracownikow.
#WszyscyDoWioset to wydarzenie
charytatywne Fundacji Legii, ktore
promuje zdrowy styl zycia przy jedno-
czesnym wsparciu celu dobroczynne-

O RAPORCIE

ZESTAWIENIE DANYCH
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go. 28 listopada 2023 roku odbyta sie
Jjego VI edycja, w ktorej wzieli udziat
nasi wolontariusze i wspolnie wspar-
lismy Telefon Zaufania dla Dzieci

i Mtodziezy prowadzony przez Funda-
cje Dajemy Dzieciom Site. Jako part-
ner wydarzenia, zgtosilismy az cztery
druzyny i zadaniem kazdej z nich
byto wiostowanie na ergometrach
treningowych przez 11 minut w kazdej
rundzie akcji - czyli doktadnie tyle, ile
srednio trwa jedna rozmowa z Tele-
fonem Zaufania. Zasada byta prosta
— im wiecej wiostujesz, tym wyzsza
kwota zasila konto Telefonu Zaufania.

Agnieszka Sobucka,
Dyrektorka Biura Marketingu i Komunikacji,

Rzeczniczka Prasowa, Emitel S.A.

Nasz #TeamEmitel ,wywiostowat”

az37 km 1342 m

co przetozyto sie na wsparcie
finansowe blisko 225 rozmow!
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Mamo, Tato, pokaz mi Emitel

Biblioteka Emitel

W okresie wakacyjnym uruchomilismy akcje ,Mamo,

|n

Tato, pokaz mi Emitel”, skierowanga do dzieci pracowni-

kéw i wspdtpracownikéw naszej firmy w wieku 5-16 lat.

Celem inicjatywy byto umozliwienie dzieciom odwie-
dzenie miejsca pracy rodzicéw i poznanie w praktyce, na
czym polega ich praca w Emitel. Kazdy miody uczestnik
akcji otrzymat dyplom oraz zestaw upominkéw. Mamy
nadzieje, ze zobaczymy sie w kolejnym roku.

Mamo, Tato!
Pokaz mi Emitel!

Benefity na miare 2023 roku

Pracownicy Emitel, niezaleznie od systemu
wynagradzania i premiowania, majg dostep do
szeregu benefitdw, sa to m.in.:

na dziatalnos¢ w ramach

. wolontariatu
prywatna opieka medyczna
z uwzglednieniem konsultacji
psychologicznych gorskie
platforma benefitowa ptatny program polecen

. , pracowniczych
dofinansowanie karty

sportowej

dostep do aplikacji
z audiobookami i e-bookami

trenera wewnetrznego

pozyczki na cele mieszkaniowe

dodatkowe dni wolne, m.

integracje, wycieczki, rajdy

szeroka oferta szkoleniowa

mozliwosc¢ rozwoju w roli

WSszyscy nasi pracownicy maja darmowy dostep do po-
nad 75 000 ebookdw i audiobookdw w ramach platformy

Legimi, ktdra od kilku lat cieszy sie duzym zainteresowa-
niem. Staramy sie na biezaco aktualizowac zasoby, o no-
WOSCi pojawiajace sie na rynku wydawniczym. W 2023
roku z dostepu do biblioteki tacznie skorzystaty 154 osoby,
co stanowi 33% pracownikow i wspotpracownikow Emitel.

INDEKS GRI
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Z biblioteki tgcznie skorzystaty

154 osoby.
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

Z gtéwna dziatalnoscia spodtki bezposrednio powigza-

na jest obstuga obiektéw infrastruktury technicznej,

tj. masztéw, wiez i innych konstrukcji wysokosciowych.

Za utrzymanie infrastruktury technicznej odpowiadajg
pracownicy Grup Technicznych. Obstuga ta bardzo czesto

powigzana jest z praca na znacznych wysokosciach i nie-

in. rzadko w strefach ochronnych przed polami elektroma-

gnetycznymi.

Typowa wieza telekomunikacyjna ma wprawdzie wyso-
kosc¢ 40-50 m, ale najwyzsze obiekty siegaja nawet ponad
300 m. Podstawa bezpiecznej pracy jest zidentyfikowanie
potencjalnych ryzyk oraz szkolenia z zakresu bezpie-
czenstwa i higieny pracy. To pozwala na rozwijanie wsréd
pracownikow swiadomosci zagrozen oraz umiejetnosci
wykonywania pracy w sposéb bezpieczny. W odpowie-
dzi na ryzyko pracy w strefach ochronnych przed polami
elektromagnetycznymi spoétka prowadzi okresowe po-
miary pdl elektromagnetycznych i edukuje pracownikéw
Grup Technicznych w tym zakresie. W zwigzku z mobil-
nym charakterem pracy Grup Technicznych prowadzone
sa systematyczne szkolenia z bezpiecznej jazdy.

’ ’ I

Sitg naszej firmy sq ludzie, dlatego
naszym priorytetem jest ich bezpie-
czenstwo. Osiggamy to miedzy inny-
mi poprzez ocene ryzyk i budowanie
swiadomosci zagrozen w obszarze
bhp i tego jak im przeciwdziatac,
odpowiednie szkolenia, procesy, za-
pewnienie sprzetu wysokiej jakosci

i cykliczne badania srodowiska pracy.

Ryszard Chlebda, Koordynator ds. Ochrony
Srodowiska, Emitel S.A.
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Skutecznie zarzagdzamy
wplywem na srodowisko

Od dwéch lat posiadamy wdrozony
system zarzadzania srodowiskowego

w oparciu o miedzynarodowa norme ISO
14001:2015.

Dziatamy na rzecz klimatu

Naszym celem jest state redukowanie ne-
gatywnego wpltywu prowadzonej dziatal-
nosci na otoczenie poprzez inwestowanie
w odnawialne zrédta energii oraz przej-

Scie na gospodarke obiegu zamknietego.

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

Monitorujemy wplyw pél
elektromagnetycznych

Regularnie monitorujemy poziom pdl
elektromagnetycznych (PEM) wokodt na-
szych obiektéw i instalacji. W roku 2023
akredytowane laboratoria przeprowadzity
158 pomiaréw oraz 63 obliczenia PEM,
zapewniajac kompleksowa kontrole nad

nasza dziatalnoscia.

PRACOWNICY  SRODOWISKO

Zarzadzanie wptywem
na srodowisko

W Emitel skupiamy sie na minimalizowaniu wptywu
naszej dziatalnosci zwigzanej z wytwarzaniem i emisjg pol
elektromagnetycznych na srodowisko naturalne. Wdrozy-
liSmy system oparty na miedzynarodowej normie srodo-
wiskowej, ktora cieszy sie uznaniem na catym swiecie.
Norma ta okresla zasady postepowania w zakresie zarza-
dzania srodowiskowego, umozliwia kontrole nad zgod-
noscig dziatan firmy z aktualnymi przepisami prawnymi
oraz oczekiwaniami interesariuszy. Posiadanie certyfikatu
zarzadzania Srodowiskowego stanowi dowdd zaangazo-
wania Zespotu Emitel w prowadzenie biznesu w sposdb
odpowiedzialny, co z kolei buduje zaufanie zaréwno

wsrdd naszych klientow, jak i partnerdw biznesowych.

Dziatamy na rzecz klimatu

Przeciwdziatanie zmianom klimatu stanowi jeden

z gtéwnych priorytetdw w Emitel. Zauwazamy rosna-

ca Swiadomosc¢ naszych odbiorcow i uzytkownikéw na
temat sladu weglowego, ktéry pozostawia broadcasting
i streaming. W naszej firmie emisje gtdwnie wynikaja

z uzytkowania urzadzen o wysokim zapotrzebowaniu na
energie, urzadzen chtodniczych lub gasniczych zawiera-
jacych gazy cieplarniane, eksploatacji lokalnych kottow-
ni, awaryjnych zrédet zasilania oraz srodkéw transportu.
Dzieki wprowadzaniu nowych technologii na urzadze-
niach nadawczych oraz stosowaniu innowacyjnych roz-
wigzan, skutecznie ograniczamy poziom generowanych

emisji.

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH

O RAPORCIE

W 2023 roku tgczna
uniknieta emisja gazow
cieplarnianych wyniosta

57441,15 teco,

INDEKS GRI
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Obliczenia energii uniknie-
tej wykonano metoda Loca-
tion-Based.

Do wyliczania osiggnietej
redukcji emisji zastosowano
wspotczynniki emisyjnosci
opracowane przez KOBIZE.

Emisja uniknieta dzieki
fotowoltaice 1698,52 teCO,
(instalacje fotowoltaiczne
na naszych obiektach).

llosC uniknietej energii

w ekwiwalencie oleju
3388,52 teCO, (certyfikaty
za efektywnoscé
energetyczng URE).

Emisja uniknieta dzieki
energii kupionej w ramach
gwarancji pochodzenia
52354,1 teCO. (energia
kupiona z gwarancja
pochodzenia).
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Emisje gazéw cieplarnianych Emitel wedtug zakresow:

Zakres 1- obejmuje emisje gazdéw cieplarnianych
powstatych bezposrednio w wyniku dziatalnosci
spotki. Emisje dotycza:

« spalania oleju opatowego i gazu ziemnego na

potrzeby wytwarzania energii cieplnej,

spalania oleju napedowego do produkcji energii
elektrycznej w sytuacjach awaryjnych,

spalania benzyny i oleju napedowego w sa-
mochodach floty ssamochodowej nalezacej do

organizacji,

emisji czynnika chtodniczego z instalacji klima-

tyzacyjnych.

Zakres 2 — zawiera posrednie emisje gazoéw cie-
plarnianych pochodzacych z produkcji energii
elektrycznej i cieplnej zakupionej od zewnetrznych

dostawcoéw energii.

Zakres 3 — obejmuje emisje posrednie powstate
w catym taricuchu wartosci organizacji. Przy obli-
czaniu sladu weglowego z tego zakresu uwzgled-
niamy emisje powstate w wyniku podrézy stuzbo-
wych kazdym rodzajem transportu oraz emisje
zwigzane z budowa wiez nadawczych.
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Efektywnosc¢ energetyczna

Energia elektryczna jest podstawa Swiadczonych przez
nas ustug, dlatego skupiamy sie na innowacjach i rozwia-
zaniach w obszarze zarzadzania Srodowiskowego, ktdre
maja na celu poprawe efektywnosci jej wykorzystania

oraz zwiekszenie udziatu energii ze zrodet odnawialnych.

Za podejmowane dziatania majace na celu poprawe efek-
tywnosci energetycznej, spotka w 2023 roku otrzymata

z Urzedu Regulacji Energetyki swiadectwa efektywnosci
energetycznej za modernizacje lub wymiane urzadzen

i instalacji wykorzystywanych w procesach przemysto-
wych lub w procesach energetycznych lub telekomunika-
cyjnych lub informatycznych o facznej wartosci

425,344 toe.

Na naszych bezzatogowych obiektach nadawczych tem-
peratura w pomieszczeniach jest kontrolowana zdalnie
poprzez czujniki temperatury oraz system Zabbix. Dzieki

Item values (7d)
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B Bogatynia_TSR_sala nadajnikow_NT2_GTWr: Temperatura wewnetrzna
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temu mozliwe jest optymalne dostosowanie temperatury
oraz szybka interwencja w przypadku jej nieprawidtowe-
go poziomu, na przyktad gdy jest zbyt wysoka. Dziatania
te przynosza wymierne korzysci finansowe oraz pomaga-

Jja w redukcji sladu weglowego naszej spotki.

tacznie na koniec
2023 roku na

= 88 obiektach

uzytkujemy instalacje
fotowoltaiczne, ktére w roku 2023
wyprodukowaty 2479,6 MW.
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W roku 2023 dokonalismy optymalizacji mocy biernej na 29 naszych obiektach. Moc

bierna to rodzaj energii, ktora nie jest przeksztatcana na prace uzyteczngq, lecz powstaje

podczas pracy niektorych urzqgdzen elektrycznych. Jest to energia, ktorej nie zuzywamy,

lecz cyrkuluje miedzy elektrowniq a odbiorcq. Dgzgc do minimalizacji tego rodzaju ener-

gii, przeprowadzilismy na kazdym obiekcie analize kosztow energii biernej, dokonujgc

pomiarow parametrow sieci, a hastepnie analizujgc wyniki, zaprojektowalismy kompen-

satory mocy biernej. Dzieki temu osiggnelismy obnizenie kosztow tego typu energii. Po

zainstalowaniu kompensatorow na obiektach i ponownym pomiarze oszacowalismy, ze

miesiecznie zaoszczedzimy energie bierng o wartosci 33 tysiecy ztotych.

Ryszard Chlebda Koordynator ds. zarzgdzania ochrong srodowiska, Emitel S.A.

Regularnie analizujemy nasze dziatania w kontekscie
wskazanych w Taksonomii celéw srodowiskowych. Celem
jest identyfikacja tych dziatan, ktére moga istotnie przy-
czynic sie do tagodzenia zmian klimatu lub dostosowania

sie do nich, na podstawie opisu zawartego w Taksonomii.

W ramach celu tagodzenia zmian klimatu i rozwigzan
opartych na potrzebie redukcji emisji gazéw cieplar-
nianych, wdrozyliSmy i rozwijamy oferte dla klientéw
w obszarze loT jak:

Smart parkingi, ktére pozwalajg uniknac¢ emisji
gazdéw cieplarnianych na poziomie 355 kg eCO5 /
rok/ 1 miejsce parkingowe.

Wodomierze IoT, ktdére pozwalajg uniknac¢ emisji
gazdéw cieplarnianych na poziomie 2500 Mg eCO, /
rok.

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

Zielone biuro

W kontekscie adaptacji do zmieniajacych sie warunkow
pracy i otoczenia biznesowego, Emitel planuje réowniez
wykorzystanie mozliwosci, jakie oferuje nowoczesny
budynek BRAIN w Krakowie. Ten obiekt, zdobywca
certyfikatu BREEAM Interim na poziomie Excellent oraz
realizujacy nowy bezpieczny standard Echo Pure Office,
wyposazony jest w technologie oczyszczania powietrza
RCI Active Pure, ktéra dezaktywuje zanieczyszczenia PM,
wirusy, grzyby i bakterie, w tym wirusa SARS CoV-2 w cza-
sie krétszym niz 1 minuta.

Zgodnie z informacjami zamieszczonymi na stronie
internetowej Brain Park: Brain Park to inwestycja projek-
towana i realizowana z uwzglednieniem wielu innowa-
cyjnych rozwigzan. Obok zielonych i zrwnowazonych
praktyk, ktére wpisuja sie w wymogi ESG, réwnie wysoko
cenione jest zaawansowanie technologiczne srodowiska
pracy. Dzieki certyfikacji WiredScore, nasi obecni i przyszli
najemcy moga by¢ pewni, ze oferowana przez nas prze-
strzen zapewni im wydajnosc¢, bezpieczenstwo i innowa-

cyjne rozwigzania na najwyzszym poziomie.

INDEKS GRI

RAPORT ESC 2023 29

Dodatkowo, jako czes¢ naszych dziatan zgodnych ze stra-
tegig zrownowazonego rozwoju, zdecydowalismy sie na
zmiane operatora przesytek na InPost oraz wykorzysta-
nie ich paczkomatéw. Wprowadzilismy réwniez wiasne
kolektomaty w biurach, co umozliwito naszym pracowni-
kom wygodne odbieranie przesytek.

System oparty na InPost byt bardziej ekologiczny dzieki
innowacyjnej polityce i organizacji ustug, wykorzystaniu
paczkomatéw oraz dostawczych samochodoéw elek-
trycznych. Ponadto, korzystalismy z wysytki paczek bez
koniecznosci drukowania etykiet, gdy tylko byta taka

mozliwose.

Biuro Emitel w Krakowie
posiada certyfikat
BREEAM na poziomie
Very good.
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Te kroki miaty na celu nie tylko usprawnienie naszych
procesow logistycznych, ale takze zmniejszenie naszego
wpltywu na srodowisko poprzez ograniczenie emisji CO»
oraz zuzycie papieru. Na kazdym etapie naszej dziatal-
nosci podejmujemy dziatania zgodne z zasadami ESG,

a wprowadzenie zmian w obszarze logistyki stanowito

istotny krok w kierunku realizacji tych celdw.

Podczas przeprowadzki w Krakowie
oraz w procesie odswiezania biura

w Warszawie, w pierwszej kolejnosci
prowadzilismy intensywne dziatania

w zakresie archiwizacji lub utylizacji
dokumentow papierowych oraz zbed-
nego wyposazenia. Te dziatania obej-
mowaty przeniesienie ponad 100 pudet
archiwizacyjnych do sktadnicy akt oraz
bezpiecznqg utylizacje niemal 30 konte-
nerow wypetnionych zbednymi mate-

riatami.

Dodajac powyzsze zatozenia do projektu ,Zielone Biuro”,
Emitel wykazuje zaangazowanie w osigganiu celdw zrow-
nowazonego rozwoju, zardwno w kontekscie spotecznym,
jak i srodowiskowym.

Jestesmy dumni z faktu, ze nasze inicja-
tywy miaty pozytywny wptyw na srodowi-
sko. Dgzymy do tego, aby meble i sprzety,
ktorych nie potrzebujemy, znalazty nowe
zastosowanie. Wiele z nich, w dobrym
stanie, zostato wykorzystane do zastgpie-
nia najstarszych i najbardziej zuzytych
elementow w innych lokalizacjach. Po-
zostate zas, takie jak obrazy, meble czy
drobne wyposazenie, zostaty odsprzeda-
ne naszym pracownikom w ramach au-
kcji i wyprzedazy. Dochod z tych dziatan
zostat przekazany na wybrany cel chary-
tatywny, wspierajgc nasze zaangazowa-

nie spoteczne.

Magdalena Wréblewska, Dyrektorka Biura Ad-
ministracji, Emitel S.A.

Gospodarka odpadami

W Emitel przestrzegamy regulacji dotyczacych gospodar-
ki odpadami i substancjami chemicznymi, co umozliwia
nam utrzymanie statego nadzoru nad odpadami. Wdro-
zona instrukcja zwieksza nasza kontrole nad nimi oraz
wyznacza priorytety postepowania. Naszym gtownym
celem jest zapobieganie powstawaniu odpadoéw. Prze-
strzegamy wytycznych dotyczacych reakcji w przypadku
wystapienia sytuacji awaryjnych, ktére moga zagrazac

bezpieczenstwu srodowiska naturalnego.

Gospodarka Obiegu
Zamknietego

Gospodarka Obiegu Zamknietego (GOZ), znana rowniez
jako gospodarka cyrkularna, to model, ktéry dazy do mi-
nimalizacji zuzycia surowcdw oraz ograniczenia powsta-

wania odpadow.

Jej gtdwnym celem jest zmniejszenie emisji gazéw
cieplarnianych i efektywniejsze wykorzystanie energii.

W ramach tego modelu tworzone sa zamkniete petle
procesdéw produkcyjnych, w ktérych odpady sa traktowa-
ne jako surowce w kolejnych fazach produkgji.



SPIS TRESCI WPROWADZENIE ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY  SRODOWISKO

£

11

Produkcja

3

Uzytkowanie

fan)
—

|

Wyrzucanie

W Emitel jestesSmy w trakcie
zmian modelowych, przechodzac
z gospodarki linearnej na gospo-
darke cyrkularng, oparta o model
RESOLVE zawierajacy

6 strategii biznesowych:

2

O
Redukcja

o5

Odzysk

Ponowne uzycie

H

Regeneracja (REgenerate)

Na koniec 2023 roku 88 instalacji fotowoltaicznych
zostato oddanych do uzytkowania.

SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

H2

Wspoétdzielenie (Share)

Po zakonczeniu ustugi emisji, wykorzystywany sprzet
jest demontowany i przeniesiony do magazynu, gdzie
oczekuje na ponowne wykorzystanie. Po pewnym
czasie sprzet jest poddawany weryfikacji w kontekscie
jego przydatnosci do dalszych ustug. Jesli analiza wy-
kaze, ze sprzet nie nadaje sie juz do ponownego wy-
korzystania, zostaje on przekazany wyspecjalizowane-
mu kontrahentowi na podstawie podpisanych umaw,
ktdéry umieszcza go na swojej platformie zakupowej.

W 2023 roku przekazano 153 sztuki urzadzen nadaw-
czych, takich jak LR typu TRP-7G-1D / TRP-18G-1B, Eric-
son ODU 11 GHz RAU2X 11/15 oraz Ericson ODU 11 GHz
RAU2X 11/11. Niesprzedane urzadzenia sg nastepnie
odsytane z powrotem do Emitel, skad trafiajg do wy-
specjalizowanych firm zajmujacych sie ich odzyskiem.
Dzieki temu procesowi mozliwy jest powrdt surowcow

do cyklu produkgji.

’% |ﬁ W 2023 przekazalismy

do kontrahentéw: 1085 m kabla
koncentrycznego

ALCATEL 3EJ12521BAAA

oraz 24 zestawy uziemiajace
GROUNDING.

RAPORT ESGC 2023 3]

H3

Optymalizacja (Optimise)

Dla systemdw antenowych, ktérych czas eksploata-
cji dobiegt konca, przeprowadzana jest szczegdtowa
analiza techniczna w celu oceny mozliwosci wyko-
rzystania poszczegdlnych podzespotdéw do ustug

o0 mniejszym stopniu krytycznosci. Jesli wyniki analizy
wskazuja na pozytywne perspektywy dalszego wyko-
rzystania sprzetu, podejmujemy decyzje o realizacji
tzw. demontazu nieniszczacego. Choc ta procedura
moze by¢ kosztowniejsza od standardowego demon-
tazu, umozliwia dalsze wykorzystanie urzadzen lub ich
elementow.

Odzyskane elementy, takie jak jednostki antenowe,
ztacza, dzielniki czy sondy pomiarowe, sg poddawane
regeneracji, po czym staja sie czesciami zamiennymi,
przeznaczonymi do uzycia w przypadku awarii lub do
realizacji nowych emis;ji.

(7 W 2023 roku udato sie
) przedtuzyé czas
_l._ eksploatacji dla

20 jednostek antenowych,
10 dzielnikéw, 100 jumperéow
i 10 sumatoroéw.

Niektore z uszkodzonych elementéw sa wykorzysty-
wane w cyklicznych szkoleniach warsztatowych, maja-
cych na celu podnoszenie kompetencji i Swiadomosci
grup technicznych.
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Zapetlenie (Loop)

Ze wzgledu na wartos¢ nabywanego sprzetu produ-
cenci stosuja wysokiej jakosci opakowania wykona-

ne z tektury, drewna oraz metalu. W rezultacie tych

dziatan opakowania te nie sg poddawane procesom
recyklingu ani unieszkodliwiania, lecz ponownie wy-
korzystywane wewnetrznie do transportu w ramach
naszej spotki.

HO

Wymiana (Exchange)

W roku 2023 na 15 obiektach przeprowadziliSmy wy-
miane oswietlenia na energooszczedne rozwigzania.

H5

Wirtualizacja (Virtualise)

Testujemy i wdrazamy projekt ,Cyfrowy Blizniak”, kto-
ry polega na tworzeniu wirtualnego obrazu obiektow
technicznych. Na podstawie chmury punktéw odwzo-
rowywane sg rzeczywiste obiekty. Do tej pory projekt
zostat wdrozony dla 22 obiektow. Dzieki Cyfrowemu
Blizniakowi spoétka zyskuje nowe mozliwosci w za-
kresie przegladow technicznych konstrukcji wysoko-

Sciowych, inwentaryzacji oraz projektowania nowych

emisji.

Zasoby wody

Odpowiedzialne planowanie i efektywne zarzadzanie za-
sobami wody stanowi kluczowy element realizacji Celow
Zréownowazonego Rozwoju ONZ. Ten obszar obejmuje
zaréwno kontrole bezposredniego zuzycia wody w ra-
mach prowadzonej dziatalnosci, jak i ochrone istniejacych
zasobdw wodnych.

W roku 2023 podjelismy konkretne kroki w kierunku
poprawy naszego wptywu na srodowisko. Jednym z istot-
nych dziatar byto zaprzestanie zrzutu oczyszczonych
Sciekow do rzeki Skrwa z obiektu RTCN Ptock Rachocin.

Teraz scieki sa zbierane i magazynowane w specjalnych
zbiornikach bezodptywowych, a nastepnie transportowa-
ne specjalnymi srodkami do oczyszczalni komunalnej. Ta
decyzja ma istotny wptyw na ochrone lokalnych zasobow
wodnych oraz stanowi nasz wktad w zrownowazony
rozwoj.

Dodatkowo, w ramach procesu refarmingu, zwiekszy-
lismy efektywnosc¢ energetyczna, wymieniajac nadaj-
niki MUX4 na nadajniki o wyzszej sprawnosci. Za te
dziatania otrzymalismy z Urzedu Regulacji Energetyki
Swiadectwa potwierdzajgce zwiekszenie efektywnosci
energetycznej i oszczednosc o tacznej wielkosci

425 toe.
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Monitoring pol
elektromagnetycznych (PEM)

Pole elektromagnetyczne powstaje z potgczenia dwoch
pol: magnetycznego i elektrycznego. Wystepowanie pdl
elektromagnetycznych to zjawisko zupetnie naturalne
w srodowisku. Jest to rodzaj energii, ktdra skupia sie wo-
kot zrodta emisiji.

Urzadzenia telekomunikacyjne, w tym np.
stacje bazowe telefonii komérkowej czy
nadajniki DVB-T, wykorzystujace czestotli-
wosci radiowe, wytwarzaja pole elektroma-

Takim Zrédtem moze byé:
radio i telewizja naziemna,
telefonia komorkowa, Wi-Fi oraz Bluetooth,
sprzet medyczny typu tomograf komputerowy,

przedmioty codziennego uzytku jak karta ptatnicza,
kuchenka mikrofalowa, zelazko.

Nasze wieze nadawcze i urzadzenia telekomunikacyjne to
przyktad kolejnego zrédta PEM, ale jest to promieniowa-
nie niejonizujace, ktdre nie wptywa negatywnie na ludzi

gnetyczne jedynie o charakterze niejonizu- i zwierzeta.
jacym.
PROMIENIOWANIE NIEJONIZUJACE PROMIENIOWANIE JONIZUJACE
Dtugosc fali (m) I | I } : | |
10° 107 10° 10° 10° 10" 10"

K

5600000

Linie wysokiego Radia i telefony Mikrofalowki ~ Podczerwieri Swiatto widzialne  Ultrafiolet Promienie RTG Promienie gamma

napiecia

Mniej energii

Wiecej energii #
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W Polsce dopuszczal-
@ Ng wartoscig nateze-

nia pola elektroma-

gnetycznego wedtug

obowigzujacych prze-
PISOW

jest 28 v/m.

Wyniki programu badawczego PEM prowadzonego przez

Emitel od 2019 roku wskazuja, ze na 15 najwiekszych
obiektach nadawczych odnotowano spadek rok do roku
na 14 z nich. Srednia arytmetyczna natezenia pola elek-
tromagnetycznego w roku 2023 wyniosta 1,83 V/m, co

stanowito niecate 7% wartosci dopuszczalnej.
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Zachecamy do sledzenia
naszych wspolnych trans-
misji online z wybranych
obiektow, dostepnych
pod linkiem:

peregrinus.pl/pl/dobra.

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

Biordéznorodnosc¢ i ochrona sie-
dlisk

Nasze obiekty czesto znajduja sie na obszarach chronio-
nych, takich jak parki narodowe czy obszary Natura 2000.
Jest dla nas priorytetem zwrdécenie tych terendw naturze
poprzez powiekszanie obszaréw chronionych siedlisk

i

przyrodniczych w ramach programu ,Zwrécono Naturze”.

Zgodnie z zatozeniami tego programu, przeprowadzamy
analizy oddziatywania na otoczenie oraz oceniamy reali-
zacje celdw wyznaczonych w dokumentach dotyczacych
srodowiska, szczegdlnie w sasiedztwie stacji nadawczych
potozonych na terenach chronionych.

Jednym z gatunkow, ktdérych ochrona sie zajmujemy, jest
sokot wedrowny, znany jako pikujacy mysliwy. W prze-
sztosci byt on licznie obecny na terenie kraju, ale wraz

z uptywem lat jego populacja drastycznie zmalata, co
sktonito nas do podjecia dziatan na rzecz jego ochrony.
Wspdtpracujemy w tym zakresie ze Stowarzyszeniem na
rzecz Dzikich Zwierzat ,Sokot”.

Nasze wieze nadawcze czesto stanowia
miejsce gniazdowania dla tych szlachetnych
ptakow.

Obecnos¢ sokotdw ma dla nas szczegdlne znaczenie,
poniewaz te ptaki wykorzystujg pole magnetyczne Ziemi
do orientacji, zwtaszcza podczas wedrowek. Ich obecnosc
na naszych wiezach i masztach jest dla nas naturalnym
dowodem na bezpieczenstwo naszej dziatalnosci, a takze

na korzysci dla otaczajgcego srodowiska naturalnego.

INDEKS GRI
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Roi Sie — Mecenat ula

Tradycyjnie od kilku lat angazujemy sie w obchody Swia-
towego Dnia Pszczdét Nasza firma jest dumna z udziatu
w projekcie ,Roi Sie", ktdrego celem jest ochrona i pro-
mocja polskiego pszczelarstwa. W ramach tego zaanga-
zowania, objelismy mecenatem ul potozony w pasiece

w Puszczy ltzeckiej, w wojewddztwie swietokrzyskim.

W 2024 roku planujemy rozszerzy¢ dziatalnosc¢
w zakresie ochrony pszczoét, kontynuujac nasza
misje wspierania zdrowia i dobrostanu tych
cennych owaddow.



https://peregrinus.pl/pl/dobra
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Wspieramy lokalne partnerstwa

Wierzymy, ze zaangazowanie w projekty
lokalne inicjuje zmiany na szersza skale.
Angazujemy sie w dziatalnos¢ charyta-
tywna i sponsoringowa na rzecz szkot,
organizacji pozarzadowych oraz instytucji

kultury.

Zawsze gotowi na podium

Sport i zdrowie od lat znajduja sie na
liscie naszych priorytetéw. Szczegdlny
nacisk ktadziemy na aspekty inkluzyw-
nosci, zasady fair play oraz rowny dostep.
Postepy i sukcesy sportowe, do ktérych
dotozylismy cegietke, dopinguja nas do
dalszej aktywnosci.

Nasz3 pasjj jest pomaganie

Jestesmy dumni z naszych pracownikow,
ktérzy w ramach programu wolontariatu
pracowniczego angazuja sie w pomoc na
rzecz drugiego cztowieka. W 2023 roku
wolontariusze Emitel aktywnie uczestni-
czyli w turnieju szermierczym ,Integracja
poprzez Sport i Przyjazn”, a takze w akcji
#WszyscyDoWioset, organizowanych

przez Fundacje Legii Warszawa.

PRACOWNICY  SRODOWISKO

Istothym obszarem zaangazowania spotecz-
nego naszej firmy sa projekty kulturalne.

Dziatalnos¢ Emitel S.A. nieroztgcznie zwigzana jest z kul-
turg masowa, hiemniej nie zapominamy o wspieraniu
rozwoju artystéw, miodych talentéw oraz innych inicjatyw

w tej dziedzinie.

Z radoscig angazujemy sie w promowanie kultury wyso-

kiej.

Nagrody TOTUS TUUS

Od wielu lat jestesmy fundatorem nagrody TOTUS TUUS
w kategorii ,Osiggniecia w dziedzinie kultury chrzesci-
janskiej”, przyznawane przez Fundacje ,,Dzieto Nowego
Tysigclecia” dla osdb i podmiotdw promujacych naucza-

nie sw. Jana Pawita Il.

Fundacja Ecclesia Vil-
lanovensis

Regularnie — z uwagi na
bliskie sagsiedztwo naszego

biura na warszawskim Wila-

nowie oraz troske o wartosci
kultury — udzielamy wsparcia
finansowego Fundacji Ecclesia Villanovensis na piele-
gnhowanie, renowacje oraz opieke nad kosciotem Sw.

Anny w Wilanowie.

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

Miedzynarodowy Festiwal Muzyczny im. Kry-
styny Jamroz w Busku Zdroju

Jestesmy blisko lokalnych inicjatyw. Aktywnie wspieramy
festiwal, ktéry ma na celu kultywacje wielogatunkowej
kultury muzycznej oraz upamietnienie postaci Krystyny
Jamroz.

Koncerty Kwarantanna w Hi-Fi na antenie
Radia Dla Ciebie

Jako partner projektu wiaczylismy sie w cykl koncertow
z serii ,Kwarantanna w hi-fi”, emitowanych we wrzesniu
2023 roku. Inicjatywa ta, wpisujaca sie w ramowke Radia

INDEKS GRI
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Dla Ciebie, umozliwiata mitosnikom muzyki klasycz-
nej obcowanie z ukochanymi dzwigekami znakomi-

tych artystow.

W ramach regularnych spotkan z muzyka klasyczna
w eterze zagrata m.in. Simona Tancredi — neapolitan-

ska pianistka miodego pokolenia.

Seria Koncertéw Steinway Solo
w Radiu Krakow

Jestesmy partnerem wspierajgcym koncerty solowe
w Radiu Krakoéw, ktdre odbyty sie w studiu im. Ro-
many Bobrowskiej. Dzieki naszemu wsparciu studio

zyskato nowy fortepian koncertowy, co umozliwia

organizacje koncertéw na Swiatowym poziomie.
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Budujemy partnerstwa, ktore
wzmacniajg kompetencje
techniczne

Wierzymy, ze realny wptyw na zmiane ota-
czajacej nas rzeczywistosci moze zostaé
osiggniety poprzez budowanie partnerstw,
ktoére wyréwnuja szanse oraz wspieraja roz-
waoj technologiczny i edukacyjny spoteczen-
stwa.

Partnerstwo z Fundacja Politechniki War-
szawskiej

Pomagamy mtodym ludziom rozwijac sie, przygoto-
wujac ich do dorostosci i pracy. Jestesmy fundatorem
stypendiow dla studentdw oraz dostarczamy sprzet
elektroniczny do prowadzenia projektéw edukacyjnych.

Wspétpraca z Uniwersytetem Przyrodniczym
w Poznaniu

Wspieramy badania naukowe zwigzane z obserwacja

rozwoju roslinnosci pod katem zmian klimatu.

Fundacja Wspierania Rozwoju Radiokomuni-
kacji i Technik Multimedialnych

Angazujemy sie w dziatalnos¢ statutowa Fundacji
Wspierania Rozwoju Radiokomunikacji i Technik Mul-
timedialnych na rzecz edukacji, prowadzenia badan
naukowych oraz promowania przedsiebiorczosci w sek-
torze radiokomunikacji i technik multimedialnych.

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY
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Patronat nad ksigzka ,,Smart City - Kto Rza-
dzi w Inteligentnych Miastach” autorstwa
Sabiny Baraniewicz-Kotasinskiej

Jako lider branzy IoT & Smart City w Polsce wspieramy
publikacje przyblizajace zagadnienia zarzadzania mia-

stem oraz koncepcje inteligentnych miast.

Wspieramy rozwoj
eksperckiej literatury!

Emitel partnerem wydawnictwa "Smart
City - Kto Rzadzi w Inteligentnych Miastach?".

SPOLECZENSTWO

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

Stowarzyszenie Park Kulturowy Transatlan-
tycka Radiotelegraficzna Centrala Nadawcza

Popierajac inicjatywy historyczne, przekazalismy lampy
nadawcze na potrzeby utworzenia muzeum upamietniaja-
cego powstanie Radiostacji Babice. Z okazji setnej rocznicy
jej powstania Emitel wspomaégt wybicie pamigtkowych me-
dali, zawierajacych fragmenty zelaznej konstrukcji wiez. Na-
sze zaangazowanie zostato uhonorowane jednym z medali.

eniitel

INDEKS GRI
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Wspétpraca z ,,Zwolnieni z Teorii” przynosi
efekty

Jako partner projektu ,Zwolnieni z Teorii” przyczyniamy sie
do rozwoju mtodych talentéw poprzez wsparcie dla realizacji
projektéw spotecznych zgodnych z idea smart. Olimpiada
spoteczna, organizowana w ramach tego wydarzenia, stano-
wi najwiekszy w Polsce projekt dla licealistéw i studentow.

- AWPROWADZAJ INNOWACJE
" tazenyz firma Emitel, 1’

- - z
zwolnieni——
teorii

emitel
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Blisko Spotecznosci,
Blisko Potrzebujacych

Wsparcie dla Stowarzyszenia
Legion HDK

Poprzez udziat w ogdlnopolskiej akcji

honorowego krwiodawstwa aktywnie
wiaczylismy sie w dziatania na rzecz
zdrowia i integracji spotecznej.

Fundacja Hospicyjna w Gdansku

Z inspiracji naszej kolezanki wolontariuszki przekazali-

Smy darowizne na obéz edukacyjny dla dzieci.

wielka orkiestra

Swiateczhey
pomocy

Fundacja Wielka Orkiestra Swigtecznej
Pomocy

Przekazalismy darowizne dla Fundacji Wielka Orkiestra

Swigtecznej Pomocy.
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szlachetna

PACZKA

Szlachetna Paczka

Z inicjatywy naszych pracownikdéw nie zapominamy
o paczkach dla najbardziej potrzebujacych. Za wybodr
rodziny, zorganizowanie zakupdw i dostarczenie pre-
zentéw odpowiadali koledzy z Regionu Wschodniego
z Grupy Technicznej Biatystok.

SPOtECZENSTWO  ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

Uczestnictwo w Wieczorze Marzen w War-
szawskim ZOO

Jako partner Fundacji Dziecieca Fantazja zasponsorowa-
lisSmy wydarzenie dla podopiecznych z niepetnospraw-

noscig oraz ich rodzin.
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UCF Children of Heroes

Children
of Heroes

Charity fund

Angazujemy sie w pomoc Ukrainie poprzez wsparcie dla
fundacji zapewniajacej dtugoterminowa pomoc dzie-
ciom, ktére stracity jednego lub oboje rodzicéw w wyni-
ku wojny u naszych sasiadow.

Wierzymy, ze nasze dziatania
przyczyniaja sie do rozwoju
kulturalnego, technologicznego
oraz spotecznego, odzwiercie-
dlajac nasze zaangazowanie

W zrownowazony rozwoj spo-
tecznosci lokalnych.



SPIS TRESCI

Sport jest dla wszystkich

Dziewczyny Graj3! czyli ,Diamenty Warsza-

Wa

Przyswieca nam zatozenie, by hasto ,Dziewczyny graja
w pitke!” byto norma i nie budzito zaskoczenia. Jeste-
Smy dumni, ze pomagamy spetnia¢ marzenia o karierze
zawodowych pitkarek mtodych, ambitnych dziewczat

i kobiet. Od trzech lat wspieramy Druzyne Pitki Noznej
Kobiet ,Diamenty Warszawa” — klubu pitkarskiego dla
zawodniczek od 16. roku w kategoriach Juniorek U17
oraz seniorek. Sportsmenki majg na swoim koncie wspa-
niate sukcesy, m.in. dojscie do mazowieckiego finatu
Pucharu Polski czy powotania do druzyny Reprezenta-
cji Polski. ,Diamenty” niewatpliwie sg fantastycznym
przyktadem i inspiracja dla wielu mtodych dziewczat

w drodze do osiggania swoich celéw zyciowych

Poznaj inspirujaca historie pitkarki Natalii
Koztowskiej, reprezentantki ,,Diamentéw
Warszawa”,
dziendobry.tvn.pl/zdrowie/sport-i-fitness/natalia-
kozlowska-kobieta-ktora-spelnila-marzenie-o-byciu-
pilkarka-st7354613

Wiecej o Diamentach Warszawa pod linkiem:

www.instagram.com/diamenty_warszawa/
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Nasze zaangazowanie w pitke nozng
kobiet, wynika z tego, ze wierzymy

w ich potencjat i pragnienie rozwi-
Jjania sie w tym sporcie. Obecnie juz
okoto 30 tysiecy kobiet aktywnie gra
w pitke nozng w Polsce, co tylko pod-
kresla rosngcq popularnosc tej dyscy-
pliny wsrod kobiet. W Emitel nie tylko
wspieramy sport, ale takze angazu-
Jjemy sie w budowanie rownych szans
dla kobiet, inspirujgc je do osiggania
coraz wiekszych sukcesow zarowno

na boisku, jak i w spoteczenstwie.

Agnieszka Sobucka, Dyrektorka Biura Mar-
ketingu i Komunikacji, Rzeczniczka Praso-
wa, Emitel S.A.

SPOtECZENSTWO ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE  INDEKS GRI

Szermierka na Wézkach

Podejmujac dziatania na rzecz réznorodnosci, rownosci
i integracji spotecznej, wspieramy Sekcje Szermierki na
Wdzkach Fundacji Legii Warszawa. Aktywnie wigczamy
sie w organizacje zajec i turniejow sportowych, ktére
wpisuja sie w idee szeroko pojetej integracji spotecznej.
W czerwcu 2023 roku na Stadionie Legii Warszawa od-

byta sie druga edycja Turnieju ,Integracja poprzez Sport
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i Przyjazn”, gdzie na miejscu obecni byli nasi wolontariu-

sze — pracownicy Emitel.

W zawodach wzieli udziat najlepsi szermierze na woz-
kach z catego Swiata, dla ktérych przyjazd na ten elitarny
miedzynarodowy turniej byt waznym etapem przygoto-
wan do Igrzysk Paraolimpijskich w Paryzu w 2024 roku.

Warszawa
Sibdmiescie


http://dziendobry.tvn.pl/zdrowie/sport-i-fitness/natalia-kozlowska-kobieta-ktora-spelnila-marzenie-o-byciu-pilkarka-st7354613
http://dziendobry.tvn.pl/zdrowie/sport-i-fitness/natalia-kozlowska-kobieta-ktora-spelnila-marzenie-o-byciu-pilkarka-st7354613
http://dziendobry.tvn.pl/zdrowie/sport-i-fitness/natalia-kozlowska-kobieta-ktora-spelnila-marzenie-o-byciu-pilkarka-st7354613
http://www.instagram.com/diamenty_warszawa/  
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Emitel ruszyt do wiosel! Swiateczna Aukcja Emitel

W listopadzie 2023 roku braliémy udziat w VI edycji akcji Coroczna tradycja naszej firmy jest swigteczna aukcja,

#WszyscyDoWioset, organizowanej przez Fundacje Legii w ramach ktodrej kwota przekazana przez licytuja-
Warszawa. Wspdlnie z innymi partnerami wigczylismy cych pracownikéw jest podwajana przez Zarzad firmy
sie w pomoc na rzecz zachowania ciggtosci funkcjono- i przekazywana na wsparcie Stowarzyszenia SOS Wioski
wania Telefonu Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji Dzieciece w Polsce.
Dajemy Dzieciom Site. Nasz udziat w wydarzeniach spor-
towych nie tylko promuje zdrowy styl zycia i integruje
spotecznosé, ale przede wszystkim przyczynia sie do
rozwigzywania waznych problemow spotecznych.

Wyniki aukcji w 2023 roku prezen-
Nasz #TeamEmitel reprezentowaty druzyny 4x4 (czte- - . q
. o , tuja sie nastepujaco:
ry druzyny po cztery osoby), wiostujace przez 11 minut

w kazdej rundzie akcji — tyle, ile srednio trwa jedna
rozmowa z Telefonem Zaufania. #TeamEmitel wiostowat

58

na ergometrach treningowych tgcznie przez 176 minut.

Wspolnie ,przewiostowalismy” dystans 37 km i 342 m, WystaWIonych
zapewniajacy tym samym Fundacji srodki na sfinanso- . )

wanie blisko 225 rozmdw z Telefonem Zaufania. prZdelOtOVV,
Wspolny cel pozwolit nam sie zintegrowac, zadbac

o kondycje i zagwarantowat $wietna zabawe. Wiostowa- 55 Iicytujqcych,

nie to pomaganie — daje pozytywna moc w dziataniul
201 z# o najwyzsza
kwota wylicytowana za
jeden przedmiot,

7 244 zt o fgczna

kwota, jakqg przekazali-
sSmy na rzecz Stowarzy-
szenia.

#TeamEmitel wiostowat na
ergometrach treningowych
tgcznie

przez 176 minut.
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ZESTAWIENIE DANYCH

mitel w liczk
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#TeamEmitel
GRI: 2-7,2-8 GRI: 405-1
Struktura i formy zatrudnienia Skiad kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedtug pici i wieku
2022 2023 Pracownicy Odsetek pracownikéw w kazdej z kategorii w stosunku
Kobiety | Mezczyzni | tacznie Kobiety Mezczyzni | Lacznie wg kategorii wiekowej do facznej liczby pracownikéw
struktura zatrudnienia 2022 2023
zatrudnieni na czas okreslony 3 16 19 8 22 30
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
zatrudnieni na czas nieokreslony 68 326 394 66 320 386
. <30 lat 2% 3% 2% 5%
tacznie 71 342 413 74 342 416
formy zatrudnienia 30-50 lat 9% 38% 9,9% 38,9%
petny etat 69 340 409 73 431 414 50 lat 6% 40% 5.5% 38.2%
niepetny etat 2 2 4 1 1 2
zatrudnieni na podstawie umowy 4 14 18 3 17 20
zlecenia
samozatrudnieni 9 31 40 8 33 4 GRI: 405-2
Relacja wynagrodzenia kobiet
do wynagrodzenia mezczyzn
GRI: 401-1
Rotacja pracownikéw Stosunek wynagrodzenia kobiet do 2022 2023
mezczyzn w %
Przyjecia Odejscia
Stanowiska nierobotnicze 81% 86%
2022 2023 2022 2023
Stanowiska kierownicze 93% 107%
Kobiety 9 7 6 4
Mezczyzni 22 20 16 17
wiek <30 10 12 8 3
wiek 30-50 18 15 9 8
wiek >50 3 0] 5 10
tacznie 31 27 22 21
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Bezpieczenstwo i higiena pracy Ochrona srodowiska i klimatu

GRI: 403-9 GRI: 302-1
Wypadkowosé Zuzycie energii
Rodzaj wypadkoéw 2022 2023 2022 2023
L Catkowite zuzycie energii z surowcow nieodna- Wartosci Wartosci
wypadki Smiertelne przy pracy 0 0 . A .
wialnych w podziale na rodzaj surowca (MWh) (MWh)
wypadki przy pracy ogotem 0 0
P prey pracy og gaz ziemny (zuzycie na cele grzewcze) 298,5 3524
wskaznik adkowosci adkow 0 0
Wyp, WP olej opatowy (zuzycie na cele grzewcze) 1564,8 1256,03
przy pracy ogétem
lej d 7yCi to - 353,7 474,11
wypadki ciezkie przy pracy o o olej n?pq oWy (zuzycie na prace agregatéw pra \ \
dotworczych)
wskaznik adkowosci adkow 0 0
L P . P Suma zuzycia 2217 2082,54
ciezkich przy pracy ogétem
. . Catkowite zuzycie energii z surowcéw odna- Wartosci Wartosci
wypadki lekkie przy pracy 0 2 . . A
wialnych w podziale na rodzaj surowca (MWh) (MWh)
wskaznik wypadkowosci wypadkow 0 2,72 .
. . energia stoneczna 3355 2479,6
lekkich przy pracy ogdétem
odzysk ciepta z pomp ciepta 6,5 -
Suma zuzycia 342 2479,6
Catkowite zuzycie energii produkcji wiasnej lub Wartosci Wartosci
zakupionej w podziale na: elektryczng, cieplna (MWh) (MWh)
energia elektryczna 76798 76430,5
energia cieplna (w tym zuzycie pary, zuzycie ener- 4042 458,33
gii chtodniczej)
Suma zuzycia energii 77591,4 76430,5
Catkowite zuzycie energii 80150 81450,97

O RAPORCIE  INDEKS GRI

GRI: 302-3
Intensywnos$¢ zuzycia energii

RAPORT ESGC 2023

Intensywnos¢ zuzycia energii

Wartosé (MWh)

2022 2023
Mianownik - catkowite zuzycie energii 77187,2 81450,97
Dzielnik - Sumaryczna moc ERP emisji 289 18,554
DVB-T
Wskaznik energochtonnosci 2670,84 43899

Wskaznik zawiera zuzycie energii na potrzeby wtasne, w tym do produk-

cji sygnatu radiowego.
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GRI: 302-4
Redukcja zuzycia energii

ESC W EMITEL

ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY

PRACOWNICY  SRODOWISKO

SPOLECZENSTWO

Redukcja zuzycia energii 2022 2023 Typ zaoszczedzonej energii i opis inicjatywy
lloéé zaoszczedzonej energii
(MWh)

Instalacja fotowoltaiczna 335,55 2479,5984 Wartosci dotycza energii elektrycznej (MWh). Na
dwadch obiektach nadawczych wybudowano in-
stalacje fotowoltaiczne, ktdre 100% energii przeka-
ZUja na potrzeby emisji RTV.

Zakup zielonej energii 65851 69003 Zakup zielonej energii na potrzeby gtéwnej dzia-
talnosci spotki (MWh).

Energia elektryczna zaoszczedzona 3801,4 -

ze wzgledu na wieksza efektywnosc¢

energetyczna nadajnikéow

Odzysk ciepta 6,5 - Produkcja ciepta przy wykorzystaniu pomp ciepta.

Suma 699944 71482,5984

GRI: 302-3

taczne bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Mg CO.) - Zakres 1, rok bazowy 2021

Emisje bezposrednie

Emisja gazéw cieplarnianych

[tCO-€]
2022 2023
Emisja zwigzana z wytwarzaniem energii elektrycznej 95,5 128,2
Emisja zwigzana z wytwarzaniem ciepta 4549 3732
Emisja z procesdw chtodniczych i wytwarzania pary (wynika z wyciekow 2414 1422,99

czynnika chtodniczego z instalacji klimatyzacyjnych)

Emisje zwiazane z transportem materiatéw, produktow i odpadéw

1046,4 1018,24

Suma emisji bezposrednich

1838,2 2942,63

ZESTAWIENIE DANYCH

GRI: 305-2

Emisje niebezposrednie - Zakres 2, rok bazowy 2021

O RAPORCIE

INDEKS GRI

Niebezposrednie emisje ze wzgledu na
zrédto

Niebezposrednie emisje gazéw cieplarnia-
nych [tCO.e]

2022 2023
Niebezposrednie emisje zwigzane z wy- 552494 5852,87
twarzaniem energii elektrycznej
Niebezposrednie emisje zwigzane z wy- 150 156,437
twarzaniem ciepta
Catkowite niebezposrednie emisje ga- 55399 6009,307

z6w cieplarnianych

GRI: 305-3

Emisje posrednie - Zakres 3, rok bazowy 2021

RAPORT ESGC 2023

Emisja gazoéw cie-
plarnianych

Emisja gazéw cie-
plarnianych

Gazy cieplarnia-
ne uwzglednione

[tCO-] [tCO:] w obliczeniach
2022 2023
Podrdze stuzbowe: samochdd 2,2 2,2 CO»
Podréze stuzbowe: kolej 73 7,49 CHa4, N2O, CO,,
Podréze stuzbowe: samolot 4.2 5,484 CO,
Budowa wiez nadawczych 32332 2932,687 Wszystkie gazy
powstajace przy pro-
dukcji betonu i stali.
Transport laboratorium pomiarowego 55 6
(SOLDI)
Suma emisji posrednich 3252,4* 2953,861

*Korekta wartosci podanej w poprzednim raporcie za rok 2022, wynikajgca z omytki pisarskiej.
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SPIS TRESCI WPROWADZENIE ESC W EMITEL ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY
GRI: 305-7
Emisja zwigzkow NOXx, SOx i innych istotnych zwigzkéw
emitowanych do powietrza
Waga istotnych emisji do powietrza
(w tonach)
2022 2023
NOXx 0,54704 0,541123
SOx 0,220148 0,175361
Pyly (PM) 0,090126 0,91339
Emisje pochodzace gtéwnie z kottowni i agregatow.
GRI: 303-1
Poboér wody
t3czny pobér wody wedtug zréodta J.m. 2022 2023
woda z sieci m?3 2400 449*
woda podziemna m?3 960 810
tacznie m3 3360 1259

* Na dzien publikacji raportu dane dot. poboru wody zliczone zostaty czesciowo. Szacowana réznica zaktada ok. 5%
nizszy pobdr wody w 2023 r.

GRI: 306-2

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

INDEKS GRI

Odpady wedtug typu i sposobu zagospodarowania
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Metoda zagospodarowania

Waga odpadoéw [Mg]

2022

2023

odpady inne niz

odpady niebez-

odpady inne niz

odpady niebez-

niebezpieczne pieczne niebezpieczne pieczne
Recykling 44,058 2,138 41,851 3,864
Skfadowanie na sktadowiskach odpaddw 3,428 0 - -
Suma 47,486 2,138 41,851 3,864

shoe2s 1aind

0 O\l\" e
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SPIS TRESCI

O Raporcie

Niniejszy raport przedstawia dzia-
tania podejmowane przez spoétke
Emitel S.A. z siedzibg w Warsza-
wie w okresie od 1 stycznia 2023
roku do 31 grudnia 2023 roku.

Publikacja uwzglednia réwniez informacje niefinansowe
biura w Krakowie. Tegoroczne opracowanie to siédmy

z kolei raport Emitel S.A. w obszarze zréwnowazonego
rozwoju, a trzeci raport ESG. Zaprezentowane dane zo-
staty przygotowane zgodnie z miedzynarodowym stan-
dardem raportowania Global Reporting Initiative (GRI
Standards 2021) na poziomie podstawowym (Core) oraz
w odniesieniu do Celdw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
2030. Oprocz uwzglednienia obowigzkowych wytycznych,
dokument zawiera rowniez wskazniki wtasne organizacji,
ujete w ramach Polityki ESG 2021-2025.

W celu zachowania transparentnosci firmy na jak naj-
wyzszym poziomie raporty ESG wydawane sg w cyklu
rocznym. Poprzedni raport opublikowano w kwietniu
2023 roku. Niniejszy dokument przygotowat Zespodt
Emitel, a jego ostateczna tresc i zakres zostaty zaakcep-
towane przez Zarzad spoiki, bez poddania zewnetrznej

weryfikacji.

WPROWADZENIE ESCW EMITEL  ZARZADZANIE | tAD KORPORACYINY PRACOWNICY  SRODOWISKO

W stosunku do raportu za poprzedni rok nie dokonano
znaczacych zmian dotyczacych metodologii i analizy
danych, nie dokonano takze korekt wczesniej publiko-
wanych informacji. W raportowanym okresie nie wysta-
pity istotne zmiany rozmiaru, struktury, formy wiasnosci

i fancucha dostaw.

SPOLECZENSTWO

Przygotowanie raportu:
Zespot Emitel S.A. we wspdtpracy z ArtGroup Sp. z 0.0.

Koordynacja:
Agnieszka Sobucka, Dyrektorka Biura Marketingu i Ko-

munikacji, Rzecznik Prasowy.

W przypadku pytan do tresci raportu lub
checi wyrazenia opinii na jego temat zapra-
szamy do kontaktu: press@emitel.pl

ZESTAWIENIE DANYCH

O RAPORCIE

INDEKS GRI

RAPORT ESC 2023
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Indeks GRI
Nume’r . Nazwa wskaznika Miejsce . Komentarz Nume'r . Nazwa wskaznika Miejsce . Komentarz
wskaznika W raporcie wskaznika W raporcie
GRI 2 - Wskazniki profilowe (General Disclosures 2021) 2-15 Konflikt interesow Zarzadzanie i fad korpora-
cyjny
2-1 Dane ortqani.zac.ji: ngzvva, charakter wtasnosci i forma praw- Za.rzqdzanie i tad korpora- ul. Franciszka Klimczaka 1, 216 Informowanie o kwestiach krytycznych Zarzadzanie | tad korpora-
na, lokalizacja siedziby cyjny 02-797 Warszawa cyiny
2-2 List dmioté bjetych R t OR i ) . . .
Ista podmictow objetych Raportem aporcie 2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu Zarzadzanie i tad korpora-
cyjny
2-3 Ok d totliwosc publik i t OR i . .
. res sprawozdawczy, czestotliwosc publikowania raportu aporcie 2-18 Ocena pracy najwyzszego organu zarzadczego Zarzadzanie i tad korpora-
i dane kontaktowe .
cyjny
2-4 Zmi t h tresci OR i . . . . .
miany raportowanych trescl aporcie 2-19 Polityka wynagrodzen Pracownicy Polityka wynagrodzen
w Emitel realizowana jest
2-5 Weryfikacja zewnetrzna O Raporcie Raport zostat przygo- zgodnie z przepisami pra-
towany przez podmiot wa. Funkcjonuje w oparciu
zewnetrzny i nie podlegat o zasade transparentnosci
weryfikacji przez podmiot i rownosci ptacy za wyko-
poswiadczajacy. nana prace. W intranecie
2-6 Opis dziatalnoéci, produktoéw, ustug, obstugiwanych ryn- Zarzadzanie i fad korpora- dostepny dla wszystkich
kéw, tancucha dostaw, relacji z partnerami biznesowymi cyjny pracownikow jest taryfika-
- - tor stanowiskowy z podzia-
2-7 Pracownicy Pracownicy .
tem stanowisk na klasy oraz
widetki ptacowe dla kazdej
2-8 Osoby Swiadczace prace nie bedace pracownikami Dane za 2023 rok klasy. Siatka ptac funkcjo-
nuje w oparciu o realizowa-
2-9 Sktad i struktura zarzadcza Zarzadzanie i tad korpora- ne na danym stanowisku
cyiny zadania, bez wzgledu na
- — - — — miejsce $wiadczenia pracy,
2-10 Nominacja i wybor do najwyzszego organu nadzorczego Za'rzagdzame i tad korpora- pec, wiek czy wyksztatce-
iy nie.
2-1 Opis funkgji przewodniczacego najwyzszego organu zarzg- | Zarzadzanie ifad korpora- 220 Proces ustalania wynagrodzenia Pracownicy
dzajacego w organizacji cyjny
2-12 Rola najwyisz§go E)rganu zarzadzajacego w nadzorowaniu Za.rzadzanie i tad korpora- 2.22 Oéwiadczenie o strategii ESG List Prezesa
wplywu organizacji cyjny ESG w dziataniu
2-13 Deleg.owa.r.wie odpowiedzialnosci za zarzadzanie wptywem Za.rzadzanie i tad korpora- 2.23 Zobowiazania dotyczace polityk spotki Zarzadzanie i fad korpora-
organizacji cyjny cyjny
2-14 Rola najwyzszego organu zarzadzajgcego w raportowaniu ESGC w dziataniu 224 Polityki wewnetrzne Zarzadzanie i fad korpora-

zrownowazonego rozwoju

cyjny
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Nume’r . Nazwa wskaznika Miejsce . Komentarz Numgr . Nazwa wskaznika Miejsce . Komentarz
wskaznika W raporcie wskaznika W raporcie
2-25 Procesy minimalizowania negatywnego wptywu ESG w dziataniu 3-3 Dbatos¢ o relacje miedzyludzkie Pracownicy
Zarzadzanie i tad korpora-
ony 3-3 Minimalizacja wptywu PEM na otoczenie Ochrona srodowiska
Ochrona srodowiska Ll
i kKlimatu
i klimatu
Spotecznosci lokalne 3-3 Bezpieczenstwo i ciggtos¢ swiadczonych ustug Zarzadzanie i tad korpora-
cyiny
2-26 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania watpliwosci Za'rzagdzanie i tad korpora- Wskazniki wedtug aspektéow
cyjny
2-27 Zgodnosc¢ z prawem i regulacjami Za.rzadzanie i tad korpora- Przeciwdziatanie korupcji (GRI 205, 206) 2016
cyjny
2-28 Cztonkostwo w organizacjach Zarzadzanie i fad korpora- 205-3 Dziatania podjete w odpowiedzi na przypadki korupcji Zarzadzanie i tad korpora- W raportowanym okresie
cyjny cyiny nie wystapity nieprawidto-
2-29 Podejécie do zaangazowania interesariuszy ESG w dziataniu 206-1 Catkowita liczba podjetych wobec organizacji krokéw Zarzadzanie i tad korpora- wosci w tym zakresie.
Pracownicy prawnych dotyczacych przypadkdéw naruszen zasad wolnej | cyjny
konkurencji, praktyk monopolistycznych oraz ich skutki
2-30 Uktady zbiorowe Pracownicy W Emitel S.A. nie obowia-

zuje uktad zbiorowy.

Srodowisko

naturalne: Energia (GRI 302) 2016

GRI 3 - istotne tematy 2021 302-1 Bezposrednie i posrednie zuzycie energii wedtug pierwot- | Ochrona srodowiska
nych zrédet energii i klimatu
3-1 Proces okreslania istotnych zagadnien ESG w dziataniu Dane za 2023 rok
302-3 Intensywnos¢ zuzycia energii Dane za 2023 rok
3-2 Lista istotnych tematow ESG w dziataniu
302-4 Ograniczenie zuzycia energii Ochrona srodowiska
3-3 Proces zarzadzania istotnymi tematami ESG w dziataniu i klimatu
Zarzadzanie i tad korpora- Dane za 2023 rok
cyny i . 303-1 Zuzycie wody Ochrona srodowiska
Ochrona $rodowiska i klimatu
! kllmatu‘ Dane za 2023 rok
Pracownicy
Spotecznosci lokalne Srodowisko naturalne: Bioréznorodnosé (GRI 304) 2016
3-3 Dbanie o krajobraz, bioréznorodnos¢ i ochrona siedlisk Ochrona srodowiska
i klimatu 304-1 Lokalizacja i powierzchnia posiadanych, dzierzawionych Ochrona srodowiska
. - , - lub zarzadzanych gruntéw zlokalizowanych w obszarach i klimatu
3-3 Poprawa efektywnosci energetycznej Qchrona Srodowiska chronionych Iub obszarach o duzej wartosci pod wzgledem
i Klimatu bioréznorodnosci poza obszarami chronionymi badz przy-
3-3 Gospodarka odpadami i $ciekami Ochrona $rodowiska legajgcych do takich obszaréw

i klimatu
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Nume’r . Nazwa wskazZnika Miejsce . Komentarz Numgr . Nazwa wskaznika Miejsce . Komentarz
wskaznika W raporcie wskaznika W raporcie
304-2 Opis istotnego wptywu dziatalnosci, produktdéw i ustug na Ochrona $srodowiska Miei b ) Ast i higi BRI o

bioréznorodnos¢ obszaréw chronionych i obszardw o duzej | i klimatu A e L e s e [ L el | ) ( )
wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci poza obszarami ) . J S .
. . 403-1 System zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy Pracownicy
chronionymi
(BHP)
Srodowisko naturalne: Emisje (GRI 305) 2016 403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i analiza incydentéw | Pracownicy
305-1 Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 1) Ochrona $rodowiska
i klimatu 403-3 Zatrudnienie w warunkach podwyzszonego ryzyka chordéb | Pracownicy
Dane za 2023 rok zawodowych
305-2 taczne posrednie emisje gazéw cieplarnianych wedtug Ochrona érodowiska 403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja w kwe- Pracownicy
wagi (Zakres 2) i klimatu stiach bezpieczenstwa pracy
Dane za 2023 rok 403-5 Szkolenie pracownikéw na temat bezpieczenstwa i higieny | Pracownicy
305-3 Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (Zakres 3) Ochrona srodowiska pracy
i klimatu . . K& :
Dane za 2023 rok 403-6 Promocja zdrowia pracownikow Pracownicy
305-7 Emisja zwigzkdw NOXx, SOx i innych istotnych zwigzkdéw Ochrona $rodowiska - - — - -
emitowanych do powietrza wedtug rodzaju zwiazku i wagi | i klimatu 403-7 Zapobieganie negatywnym wptywom na zdrowie i bezpie- | Pracownicy
Dane za 2023 rok czenstwo w miejscu pracy oraz fagodzenie ich bezposred-
nio zwigzane z relacjami biznesowymi
Srodowisko naturalne: Scieki i odpady (GRI 306) 2020 403-9 Wypadki przy pracy Dane za 2023 rok
306-2 Zarzadzanie znaczacymi skutkami zwigzanymi z odpadami | Ochrona srodowiska
403-10 Choroby zawodowe Pracownicy

i klimatu
Dane za 2023 rok

Miejsce pracy: Zatrudnienie (GRI 401) 2016

401-1 taczna liczba odejs¢ oraz wskaznik fluktuacji pracownikéw, | Dane za 2023 rok
wedtug grup wiekowych, ptci i regionu
401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracowni- Pracownicy
kom petnoetatowym
401-3 Odsetek powrotdw do pracy i wskaznik retencji po urlopie W raportowanym okresie
macierzynskim/tacierzyriskim, w odniesieniu do ptci tacznie 3 pracownikow (2
kobiety i 1 mezczyzna) prze-
bywali na urlopach macie-
rzynskich/tacierzynskich.
Z tych urlopdw w ciggu
2023 r. powrdcito tacznie 5
0s6b - 1 kobieta
i 4 mezczyzn.
404-2 Programy rozwoju kompetencji zawodowych Pracownicy

Miejsce pracy: R6znorodnos¢ i rownos¢ szans (GRI 405) 2016

405-1 Sktad ciat zarzadczych i kadry pracowniczej w podziale na Zarzadzanie i tad
kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszo- korporacyjny
Sci oraz innych wskaznikéw réznorodnosci Dane za 2023 rok
405-2 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn i ko- Dane za 2023 rok

biet wedtug zajmowanego stanowiska

Prawa cztowieka: Zarzadzanie aspektem (GRI 406-409) 2016

406-1 Catkowita liczba przypadkéw dyskryminacji oraz dziatania Zarzadzanie i tad
podjete w tej kwestii korporacyjny

407-1 Dziatania zidentyfikowane jako mogace stwarzac zagroze- | Zarzadzanieitad
nie dla prawa do swobody zrzeszania sie i prawa do sporéw | korporacyjny
zbiorowych oraz inicjatywy wspierajace te prawa

408-1 Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze sobg istotne Zarzadzanie i tad

ryzyko wykorzystywania pracy dzieci oraz srodki podjete
w celu eliminacji takich przypadkéw

korporacyjny

W raportowanym okresie
nie wystapity nieprawidto-

wosci w tym zakresie.
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Nume’r . Nazwa wskazZnika Miejsce . Komentarz
wskaznika W raporcie
409-1 Dziatania zidentyfikowane jako niosace ze sobg istotne Zarzadzanie i tad W raportowanym okresie

ryzyko wystapienia pracy przymusowej lub obowigzkowej
oraz srodki podjete w celu eliminacji takich przypadkéw

korporacyjny

nie wystapity nieprawidto-
wosci w tym zakresie.

Spotecznos¢ lokalna (GRI 413) 2016

413-1 Charakter, skala i efektywnos¢ programow i praktyk w za- Spotecznosci lokalne
kresie oceny i zarzadzania wptywem dziatalnosci organi-
zacji na spotecznos¢ lokalna, wiaczajac wptyw wejscia na
dany rynek, prowadzenia i zakoriczenia dziatalnosci

413-2 Dziatania o znaczacym potencjalnym badz istniejacym Spotecznosci lokalne

negatywnym wptywie na lokalna spotecznosc¢

Udziat w zyciu publicznym (GRI 415) 2016

415-1

Catkowita wartos¢ finansowa i rzeczowa darowizn na rzecz
partii politycznych, politykdw i instytucji o podobnym cha-
rakterze wedtug krajoéw

Zarzadzanie i tad
korporacyjny

Odpowiedzialno$é za produkt: Zdrowie i bezpieczenstwo klienta (GRI 416, 417, 419) 2016

416-1 Etapy cyklu zycia produktu, na ktérych ocenia sie wptyw Ochrona $srodowiska
produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo w celu i klimatu
poprawy wskaznikdéw oraz procent istotnych kategorii pro-
duktow i ustug podlegajacych takim procedurom
417-1 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na | Ochrona srodowiska
mocy procedur organizacji oraz procent istotnych kategorii | i klimatu
produktéw i ustug podlegajacych takim wymogom
418-1 Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci Zarzadzanie i tad W raportowanym okresie
klienta i utraty danych korporacyjny nie wystapity nieprawidto-
wosci w tym zakresie.
Zgodnosé z regulacjami (GRI 419) 2016
419-1 Niezgodnosé z przepisami prawa i regulacjami spoteczno- | Zarzadzanie i tad W raportowanym okresie

-ekonomicznymi

korporacyjny

nie wystapity nieprawidto-
wosci w tym zakresie.

ZESTAWIENIE DANYCH O RAPORCIE

Zastrzezenia prawne

Logo Emitel S.A. oraz inne stowa, znaki graficzne lub
symbole wykorzystane w niniejszym raporcie, identyfiku-
jace Emitel S.A. lub jego ustugi, sg znakami towarowymi
przystugujacymi Emitel S.A. Inne stowa, znaki graficzne
lub symbole uzyte w opracowaniu, ktére identyfikuja
inne strony lub towary, lub ustugi innych podmiotéw,
moga by¢ znakami towarowymi lub znakami ustug tych

podmiotéw i pozostawac ich wiasnoscia.

Jakkolwiek niniejsza publikacja zostata przygotowana
z zachowaniem nalezytej starannosci i wedtug najlepszej
wiedzy autordw, nie byta poddawana jakiejkolwiek ze-
wnetrznej ocenie, a przedstawione w niej informacje lub
opinie nie moga by¢ traktowane jako prawnie wigzace
zobowigzania, stanowiska lub zapewnienia Emitel S.A.
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Informacja o prawach autorskich

Wszelkie prawa do niniejszej publikacji i jej zawartosci,
w tym prawa do jej elementdw graficznych oraz uktadu
poszczegdlnych stron lub innych elementdw, sa zastrze-
zone. Publikacja i wszystkie jej elementy sg chronione
zgodnie z prawem, w tym z Ustawa z dnia 4 lutego 1994
roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Ustawa
z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, Ustawa Prawo witasnosci przemystowej

z dnia 30 czerwca 2000 roku oraz Ustawa z dnia 27 lipca
2001 o ochronie baz danych.

Raport ESG Emitel S.A. za 2023 rok w catosci moze by¢
jednak bez zezwolenia Emitel S.A. i z uzyciem dowolnej
techniki powielany, kopiowany, wyswietlany, publikowany
w sieci Internet wytacznie dla celéw edukacyjnych lub
non-profit badz wykorzystywany w ramach prawa cytatu,
zgodnie z art. 29 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o pra-
wie autorskim i prawach pokrewnych, w kazdym przy-
padku, pod warunkiem podania zrédta oraz wskazania
Emitel S.A. w Warszawie jako podmiotu, ktdéremu przy-
stuguja autorskie prawa majatkowe do niniejszej publi-
kacji. Korzystanie z niniejszej publikacji na innych polach

eksploatacji wymaga uprzedniej zgody Emitel S.A.

Emitel S.A. chetnie zapozna sie z kopig jakiejkolwiek innej
publikacji, ktéra cytuje lub korzysta z niniejszego opra-
cowania jako zrodta. Prezentowana publikacja nie moze
by¢ wykorzystana w celu odsprzedazy lub w jakimkolwiek
innym komercyjnym celu bez wczesniejszego zezwolenia
Emitel S.A. udzielonego na pismie lub w formie elektro-

nicznej.
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